=2 75948 510 FCFA
Compte
»>
COMPTE CHANTIER WALLET
A COMPTE PRINCIPAL
Compte

Historique des opérations

Qw Mes comptes (3)

COMPTE PRINCIPAL WALLET-719389J407Q

COMPTE ENTREPOT WALLET

MOBILE MONEY 280500 FCFA
] Compte 02/03 - 10:37
MOBILE MONEY
~80.000 FCFA
27/02 - 12:08

APPROVISIONNEMENT -
&a) ovisiol +500 000 FCFA

I 5
MOBILE MONEY 9 -300000FCFA

Version
juin - 2024
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01. CONNEXION A LA PLATEFORME

Saisir « pro.julaya.co » N PR & = O
dans votre navigateur

J Julaya

Nous sommes
heureux de vous
revoir,

Consultez votre historique et effectuez des paiements en

Mes comptes (3)

vous connectant sur votre compte

2 Saisir le N° de téléphone Identifiant
|oca| N° de téléphone ou nom d'utilisateur
Mot de passe =
Mot de passe (O]
Saisir le code a 4 chiffres
3 Mot de passe oublié ?
regu par sms

Pas encore de compte ? Inscrjvez-vous

Cliquer sur « Se
connecter »

J Julaya

p



01. CONNEXION A LA PLATEFORME

Définissez un nouveau mot

de passe
5 Définir un nouveau mot de passe
v ®
Le mot de passe doit contenir au
6 moins 8 caractéres :
Exemple: Julay@2024 f— - =
RECEVEZ LES VIREMENTS DE VOS CLIENTS DIRECTEMENT
g‘g!l vg;m: GOI!!"I'E AVEC LIBAN JULAYA
7 Confirmer le mot de passe ' s
. . ®
8 Cliquer sur valider

J Julaya

p



01. CONNEXION A LA PLATEFORME

Vérification de I'adresse
mail

C'est bientdt terminé ! Il ne reste plus qu‘a vérifier votre adresse
mail. Mos comptes (3)

Nous enverrons le lien de vérification  ladresse mail suivante :
nwesley@julaya.co

9 Renseigner votre adresse email pour vérification

Veuillez corriger si besoin I'adresse mail avant d'envoy

Vérifier plus tard Envoyer le lien

RECEVEZ LES VIREMENTS DE VOS CLIENTS
DIRECTEMENT SUR VOTRE COMPTE AVEC
LIBAN JULAYA

Disponible en Cote dvoire et au Sénégal

Le lien de vérification a
bien été envoyé !

Rendez-vous sur votre boite de réception afin de vérifier votre
adresse mail en cliquant sur le lien que nous vous avons envoyé.

i

(©)

10 Consulter votre boite email

.

RECEVEZ LES VIREMENTS DE VOS CLIENTS
DIRECTEMENT SUR VOTRE COMPTE AVEC
PIBAN JULAYA

Disponible en Cote d'voire et au Sénégal

liJ Julaya



01. CONNEXION A LA PLATEFORME

Verifiez votre adresse e-mail Julaya &

notify@julaya.co via . 5:49 (il y 3 1 minut & €

-

Q\w Julaya

Le compte pro pour chaque défi financier

Finalisez la création de votre compte Julaya

Bonjour,
Pour valider volre compte et commencer vos transactions sur Julaya, veuillez suivre ces élapes

1. Vous munir de votre numeéro de téléphone car il servira d'identifiant
2. Préparer votre mot de passe
3. Cliquer sur le lien ci-dessous pour confirmer votre adresse mail

Ce lien expire dans 24h

Si vous n'étes pas & | origine de cette demande, veuillez ignorer cet e-mall

J Julaya

p



O1. CONNEXION A LA PLATEFORME

Félicitations ! Votre
email a bien été vérifiée
Vous pouvez dés a présent vous connecter a la plateforme

Julaya en cliquant sur le bouton ci-dessous.

IBAN

D + CI93 G100 80111301 1342 000K XXX
E Mes comptes (3)
= ©

12 Cliquer ici pour accéder a la plateforme "‘".

54840 600 FCFA

21950 000 FCFA

J Julaya

Nous sommes heureux
de vous revoir,

Consultez votre que et faites des en vous

connectant sur votre compte

Identifiant Mas comptes (3)
774474500

Mot de passe

..................... ®

Mot de passe oublié 2

13 Se connecter a présent avec votre
identifiant et le mot de passe. RECEVEZ LES VIREMENTS DE VOS CLIENTS
= encore e compte ? nscivez vous DIRECTEMENT SUR VOTRE COMPTE AVEC

LIBAN JULAYA

Disponible en Cote d'ivoire et au Sénégal

J Julaya

p
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MENU DE
NAVIGATION




Liste des comptes et des

cartes

Faire une opération
groupée

Transférer vers un seul
compte

Recharger le compte

Gérer des Taches

Console Crédits

Console Facturation
Console Exports

Console Administration

Chatbot & Centre d'aide

J Julaya

p

Console
Opérations

2 " Wesley Nguiabimba _,
A JULAYA DEMO SE...

Y
38 Opérations
Q Mes comptes
%& Transfert groupé

é Transfert rapide

Approvisionnement

Mes taches

Crédits v
B Facturation v
Exports (D) Vv
€33 Administration v

J Julaya

i * Centre d'aide

Solde
comptes

@ Mes comptes

Solde global des comptes: 22671 FCFA

Mes comptes (16)

Compte principal - WAL-TD3FCHR4AR

B3  Voirles coordonnées bancaires

Compte Marketing - WAL-TP2AFBND22

5 Ccompte

Compte logistique - WAL-FRUSLO54HB

5 Compte

Coordonnées
bancaires

Rafraichir la
plateforme

02. MENU DE NAVIGATION

Solde total des Gérer vos
comptes notifications
< O.

Solde des comptes : 22671 FCFA

2399 FCFA

170 FCFA

2611 FCFA
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PROFIL UTILISATEUR

Parameétres du profil 03.

Cliquer sur e ) s 210
1 votre profil

Administration Solde global des comptes: 191367 FCFA

"W Wesley Nguiabimba Mes comptes (16) Solde des comptes : 191 367 FCFA

@ JULAYADEMO SE...

Réle de
b fr e — Compte principal . WAL-TD3FCHRAAR
l'utilisateur = 82 987 FCFA

Voir les coordonnées bancaires
{83 Parametres du compte

Cliquer sur @ support Compte Marketing - WAL-TP2AFBND22
: = 170 FCFA
2 « Parametres du . Campe
compte »

[6- Déconnecter

B . . Compte logistique - WAL-FRUSLO54HB
acturation v
80 302FCFA
5 compte

Exports (0

Se Administration “

J Julaya

* Centre d'aide

Cliquer sur « Modifier»

JULAVADEMOSE.. ¥ @ M 2" ° < O‘ . f t.
88 opérations v @ Paramétresduprofil () stresde sécurité L) étres des V(?S !n ormations
e generales
2 credits v
Informations générales Modifier 5 Modifier la photo de profil
[ Facturation v

Photo de profil
Nous acceptons les fichiers au format PNG ou JPG pour la photo de profil

Exponts (0D Vv

S Administration Sélectionnez une photo

[ changer iatangue

Sélectionner une langue

v Cliquer sur« Modifier
» la photo de profil

&+ Inviter des entreprises a tester Julaya

Partagez votre code de parrainage via Whatsapp, mail, Linkedin et gagnez 50 000 FCFA sur votre compte
@ Juiaya pour chaque nouveau ciient que vous apportez. L'entreprise parrainée bénéficie aussi de 100 000
FCFA lorsqu'elle rejoint et active son compte Julaya.

Code de parrainage

Y dutaya JLA-RMQBBZTJOX m
* Centre d'aide
o Changer de langue

Code de parrainage

Copier le code de parrainage
J Julaya

p



Cliquer sur Parametres de
sécurité

(R Vioseytouiabimba () Mescomptes > Paramétres du compte
88 opérations v ® stres duprofil | (J Q des noti
0 crédits ~
) Votre mot de passe
[2] Facturation v
Exports (D Vv

S Administration

) dulaya

3 Renseigner I'ancien Mot de passe

4 Renseigner le nouveau Mot de passe

5 Confirmer le nouveau Mot de passe

6 Cliquer pour Valider

Parametres de sécurité (mot de passe)

Cliquer pour « Modifier » 2
le mot de passe

Q
O

Q) Autnentificationforte
Recommandée

Authentification forte (recommandé)

Activer Fauthentification

BB Wesiey Nguiabimba o5 . mitres du comy
Wesley Nouiabimba , ) Mescamptes > Paramétros du compte

88 opérations v @ Paramétresduprofil ) Paramétres de sécurité
&) credits 2

i} CGe pE
Facturation v

(BT ouve- SRV (U

So Administration

03. PROFIL UTILISATEUR

L) Paramétres des notifications

(@ Authenification forte
Recommandée

Authentification forte (recommandé)

Activer Fauthentification forte
@®

J Jutoya

@

PYUTTU valider



03. PROFIL UTILISATEUR

y o
. JULAvADEMOSE. ¥ @ > =4 0.
Bomnes @ oo [T ] © e
& crédis v
. Authentification forte
) Votre mot de passe Modifier ity
(2] Facturation v

Authentification forte (recommandé)
Protégez votre compte en activant l'authentification forte. Un code temporaire vous sera demandé a chaque
B exvons @D

paiement depuis votre compte Julaya.
. | P
= !‘-"L'J X _ ‘

[ Activer lauthent

) Julayar-

© Authentification forte

O pour valider fopération en toute sécurité.

Mot de passe

Entrez votre mot de passe

Confirmer

Centre d'aide

QUJ Julaya



03. PROFIL UTILISATEUR

Wesley Nguiabimba ~
JULAYADEMOSE... /& Mescomptes > Monprof jd 0.
. , sgr e
93 Opérations « |Activer l'authentification forte
Protégez votre compte en activant I ification forte. Un code ire vous sera demandé a chaque paiement depuis votre compte Julaya.
3] credits v 1.Télécharger Google Authenticator
Google Authenticator vous permettra de visualiser le code temporaire permettant de sécuriser vos ions Julaya. L ication est di: ible sur le Play Store et sur I'App Store. :
[ o+ | (CHEEED
2. Configurer Google Authentificator
B exors @D v S ; . — ; :
our configurer I'authentification forte, cliquer sur I'icne PLUS dans I'application Google Authenticator puis scanner le QR Code ou entrer la clé privée
@ P 7 Votre QR Code
< _
<«
Votre clé privée
p JZAFMS3DPVJG24RTMQSX2TKJOSKUQ2LCEVNF4P3505KH2I1220FNQ
3. Activer l'authentification forte
Cliquer sur le bouton pour activer I'Authentification Forte et renseigner dans la pop in le mot de passe et le code a 6 chiffres qui s'affiche sur I'écran de votre application Google
@ Julaya = Authenticator puis cliquer sur “Activer”

» @D

a Il ne vous reste plus qu'a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

Mot de passe
eescesecececscanene @]

Code d'authentification deux facteurs

123456

Confirmer

Q Centre d'aide

QUJ Julaya



Parametres des notifications 03.  PROFILUTILISATEUR

1 Cliquer sur parameétres des notifications

(9 Wesley Nguiabimba 3 ~
@ Juiavacemose. ¥ @M i e o < Q.
88 Opérations b i ® Paramétres du profil @ Parameétres de sécurité O Paramétres des notifications
@ Crédits W AL A
® Les notifications seront envoyées a ce contact 2 Plateforme
Vous pouvez le modifier a tout moment. . ope .
Q : Liste des notifications 2
Facturation v
Email Informations obligatoires e
A Alertes, maintenance, conformité & juridique (modification des tarifs) Activées par défaut
Exports () Vv nwesley@julaya.co
o . = idation d'un isi i Email |} SMS o o0 o o
C@ Administration & sSoyez notifiés du rechargement de votre compte Activer les notifications par Email 3
B Document refusé Email  SMS
Compte
Q Changement de statut KYB Email  SMS
Compte
4, Changement de statut d'un transfert rapide Email  SMS
¥ En cours de traitement, a rejouer, etc.
= Changement de statut d'une tiche Email  SMS
= Encours de traitement, a rejouer, etc.
2 : Email| SMS
Tache en attente de signature . ore .
o g La tache requiert une contresignature avant d'étre envoyée @ ACt]Ver Ies not|f|Cat|Ons par SMS
J Julaya

Annuler
* Centre d'aide

Cliguer pour « Valider » les
Modifier I'adresse email configurations

J Julaya

p
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RECHARGER SON COMPTE




03. RECHARGER SON COMPTE

Débuter le rechargement d’'un compte JULAYA en créditant I'un de nos comptes bancaires.

Dépot en especes

>>@‘ »

QUJ Mes comptes (3) 5 -
Solde global des comptes : 76 498 510 FCFA
COMPTE PRINGIPAL WALLET 2193894070 Virement bancaire/lban
75948 510 FCFA
= Compte o
» /)\

:

COMPTE CHANTIER WALLET-

i
COMPTE PRINCIPAL —

Historique des opérations

8 compte

COMPTE ENTREPOT WALLET-

MOBILE MONEY
B compte 02/03 - 10:37 286-506-FoFA A .
Dépot de cheques
MOBILE MONEY
27/02 - 12:08 ) -So0sess

o5+ o)

@ APPROVISIONNEMENT

15/01 - 08:45 @  +500000FCFA

MOBILE MONEY
05/01-13:54

Dépot momo/crédit

.o > 7

J Julaya

p



QUJ Julaya

0 * Centre d'aide

Menu Approvisionnement Ly HEE e el

N

fo

5 Méthode d'approvisionnement X
IBAN
Recevez des virements bancaires directement sur votre compte
fil Julaya.

Voir les coordonnées bancaires

Transfert bancaire

Envoyez de l'argent sur le compte d'une banque partenaire de
Julaya par virement bancaire, dépot cash ou dépot chéque afin
de créditer vote compte Julaya.

Délai : 1 jour ouvré aprés réception de votre argent sur notre
compte bancaire

Dépét Mobile Money

Par le biais de 'application fournie par notre partenaire,
déposez de 'argent instantanément sur votre compte Julaya via
Mobile Money.

Délai : instantané

Crédit

Soulagez votre trésorerie, gérez vos besoins d'argent a court
terme et financez votre besoin en fonds de roulement avec le
Prét Agile.

Délai : moins de 24h

IBAN
Recevez des vi bancaires dir 1t sur votre p

fil Julaya.

Voir les coordonnées bancaires

I Transfert bancaire
Envoyez de l'argent sur le compte d'une banque partenaire de

Julaya par virement bancaire, dépot cash ou dépét chéque afin
e de créditer vote compte Julaya.

Délai : 1 jour ouvré aprés réception de votre argent sur notre
compte bancaire

Dépdt Mobile Money

Par le biais de I'application fournie par notre partenaire,
déposez de I'argent instantanément sur votre compte Julaya via
Mobile Money.

o)

Délai : instantané

Credit

Soulagez votre trésorerie, gérez vos besoins d'argent a court
terme et financez votre besoin en fonds de roulement avec le
Prét Agile.

Délai : moins de 24h




04. RECHARGER SON COMPTE

Solde global des comptes: 22671 FCFA
88 Opérations A -

Mes comptes (16) Solde des comptes : 22671 FCFA

25 Transfert groupé

Compte principal - WAL-TD3FCHR4AR

[*4 2399 FCFA . ( h
Voir les é i Dol .

47 Transfert rapide

. fii Coordonnées bancaires X
(&) Mestaches e -
Compte Marketing - WAL-TP2AFBND22 -
= 170 FCFA °
= Compt -
) credits v S .
. fiil Relevé didentité bancaire (RIB)
B Facturation v Compte logistique - WAL-FRU5L054HB )
2611 FCFA .
Compte .
Exports (D) .
. @ CopierleRIB M| .
Y Julaya - R @ Générer le RIB .

@ Détails du compte .
Titulaire du Compte -
JULAYA DEMO SEN 1 Copier °
IBAN °
5 Méthode d'approvisionner ient >4 .
) SNO8SN1910100101084196310849 A PR,
A 4 R
IBAN BIC -
Recevez des virements bancaires directement sur votre compte .
fil Julaya. .
Voir les coordonnées bancaires BDKRSNDA Copier .
Virement IBAN valable uniquement pour les virements locaux et virements .
Transfert bancaire UEMOA .
Envoyez de largent sur le compte d'une banque partenaire de .
Julaya par virement bancaire, dépot cash ou dépot chéque afin i
& de créditer vote compte Julaya. Domiciliation .
Délai : 1 jour ouvré aprés réception de votre argent sur notre i :
compte bancaire Banque de Dakar Copier
Dépét Mobile Money L ) -
Par le biais de 'application fournie par notre partenaire, .
@  déposez de largent instantanément sur votre compte Julaya via .
T2 Mobile Money.
Délai : instantané .
Crédit

Soulagez votre trésorerie, gérez vos besoins d'argent a court
terme et financez votre besoin en fonds de roulement avec le
= prét Agile.

Délai : moins de 24h

@ * Centre d'aide

QUJ Julaya




QUJ Julaya

* Centre d'aide

Transfert bancaire

9 Méthode d'approvisionnemnt D%

IBAN
Recevez des virements bancaires directement sur votre compte
Julaya.
Voir les coordonnées banca res
y

N

Transfert bancaire

Envoyez de I'argent sur le compte d'une banque partenaire de
Julaya par virement bancaire, dépat cash ou dépét cheque afin
de créditer vote compte Julaya.

Délai : 1 jour ouvré aprés réception de votre argent sur notre
compte bancaire

®
[ =4

Dépot Mobile Money

Par le biais de I'application fournie par notre partenaire,
déposez de I'argent instantanément sur votre compte Julaya via
Mobile Money.

Délai : instantané

Crédit

Soulagez votre trésorerie, gérez vos besoins d'argent a court
terme et financez votre besoin en fonds de roulement avec le
Prét Agile.

Délai : moins de 24h

RECHARGER SON COMPTE



04. RECHARGER SON COMPTE

Banques partenaires PG

Q_ Rechercher \ 4

- )
. Ecobank @© standard >

. CBAO @ standard >
= SGBS @ standard >

Orabank (© standard >

0 Centre d'aide

Wesley Nguiabimba
JULAYADEMOSE.. ¥ @ > & O.
88 Opérations ~ ‘ cBAO s
(o) Mes comptes [T T W mm e mm e mm m em Em e em e Em e Em G Em e e e e e e e e,
Titulaire du compte
2+ Transfert groupé I Julaya Sénégal I
4 Transtert rapice Code guichet |
01201
Approvisionnement
B8 | code banque I
Q) most SNO12 |
o s o N° de compte
| 036203455001 [
@ credits v | ciene |
65
[2] Facturation v |
RIB |
| sN0120120103620345500165
(@) expors D

D

3 Administration © Trouver une agence

@ Veuillezutiiser i-de: effectuer votre paiement, sek préférée et la bangy avant votre
En savoir plus

i &
) Julaya Définir comme banque préférée

QUJ Julaya



04. RECHARGER SON COMPTE

Choix du destinataire <

Q_ Rechercher

Compte principal >
80058 FCFA
Compte logistique > |
17318 FCFA <
v
DEMO N
996 FCFA
Ndeye Fatou BARR >
544 FCFA
& Opération Communication #234
500 FCFA >
Frais de mission 55
181 FCFA
& Compte Marketing
70 FCFA >
Q Centre d'aide
= Compte Salaire S
Wesley Nguiabimba ~
. JULAVADEMO'SE.. ¥ @ > ~ O.
88 Opérations A Pour. Julaya, d'abord effectuer votre dépét ou virement avec nos banques partenaires.
En savoir plus
) Mes comptes
EN isissez la banque de dépst
(9] CBAO v
4 Transtert rapide
3 Approvisionnement () Choisissez le compte & approvisionner <
Compte principal
(E) Mestaches
(3 Entrezle montant de I'approvisionnement ~
&) credits v
| Montant a approvisionner
[T Facturation 2 'L 100000000 FCFA
Nouveau,
Fle = commentaire ]
£33 Administration v/
Retour
L) Jutaya - a isi un moyen pour P! v

i‘ Centre d'aide 5 Téléchargez un justificatif de dépét o




04. RECHARGER SON COMPTE

Wesley Nguiabi o =
g JULAYADEMOSE.. ¥ @ > s O.
88 Opérations A (7 Choisissez la banque de dépét o
Y cero

{2} Mes comptes

24 Transtort groupé (5 Choisissez le compte & approvisionner

" Compte principal v
4 Transtert rapida

R oeteeané Entrez le montant de Iapprovisionnement

100000000 FCFA e
[E) Mes taches
(3 choisissez un moyen pour isi votre compte A~
& credits v . . ”
Transférez des fonds sur votre compte Julaya en utilisant le mode de paiement de votre choix.
B Facturation v ® Attention, certaines méthodes peuvent prendre plus ou moins de temps a étre traitées.

En effet, de traitement peuvent varier en fonction des délais de répon:

@ exvorts @D v

© namniion | @ Dwstan I Sélectigqner le moyen utilisé pour
approvisionner votre compte

Gy  Virementbancaire
6 1 jour ouvré aprés réception de votre argent sur te bancaire.

| Julaya

¢ Dépdtcheque

1 jour ouvré aprés votre argent sur o

D

Wesley i i
JULAVADEMOSE.. ¥ @ 2 L2 0.
88 Opérati A
LR (@) Téléchargez un justificatif de dépét A
{2} Mes comptes
%+ Transfert groupé Unjustificatif sera né pour valider votre
4 Transtert rapide
[ Approvisionnement =
10 Cliquer pour ajouter le justificatif B v
& crédits v
Quels sont les justificatifs valides 2 v
Facturation v
[2) Dépotcash A

B Exvorts @D v

£33 Administration  \/

de virement d'espéces déchargé e Pas de signatures. Pas de tampon de la
[~ exvere - B earsee

Julaya

J Julaya

p



04. RECHARGER SON COMPTE

Wesley Nguiabi
JULAYADEMOSE.. ¥ @ >

9 opérations A Visualiser le justificatif
(3) Téléchargez un justificatif de dépot

{2} Mes comptes

Q
O

2 Transfert groupé [ Document justificatit.pdf
4 Transtert rapide
5 Approvisionnement

— Supprimer le justificatif attaché
Quels sont les justificatifs valides ?

v
[£) Mestaches

(&) Dépotcash

A
3 credits v
[4] Facturation v de virement d' déch: S Pas de signatures. Pas de tampon de la
B exports 22D v =] —. - B- —r

83 Administration

Julaya

. D

@Bl Wesley Nguiabimba

g JULAYA DEMO SE.. ¥ {2 Mescomptes >  Approvisionner mon compte

Q
O

L]
88 Opérations A i
oo Opf Quels sont les justificatifs valides ? 4
{2} Mes comptes
Dépét cash ~
2+ Transfert groupé ) Déptrea

4 Transtert capide

= de virement d'espéces déchargé Phioto b Pas de signatures. Pas de tampon de la
Approvisionnement par la banque. Sl banque.

) Mestiches

CATEEE

-] B=— (eATESE

Vérifier que le justificatif joint répond @ creais v
aux critéres d'un justificatif valide

[4] Facturation v

B) exworts @I v

£83 Administration v

Julaya (@ Vous navez pas de justificatif ? Effectuez votre dépdt parmi nos banques partenaires puis veillez  bien garder votre récépicé de dépdt bancaire

" @&
» Cliquer sur « Continuer » ou la touche

Entrée de votre clavier
J Julaya

p



04. RECHARGER SON COMPTE

Wesley Nguiabimba o
. JULAVADEMOSE.. ¥ @ > ~ O.
88 Opérations ~ ® Choisissez le compte a approvisionner o
Compte principal
{2} Mes comptes
2+ Transfert groupé @ Entrez le montant de I'approvisionnement o
100000000 FCFA
4 Transtert rapide
Approvisionnement Choisissez un moyen pour approvisionner votre compte
B @ Dépot cash R
Mes tiches.
@ Téléchargez un justificatif de dépot 7
Document justificatif.pdf
&) credits v
e T e e e
[E] Facturation v (@) Verifiez votre demande d'approvisionnement ~
Méthode choisie Dépétcash |
Bports (I v |
Délai estimé 1jour ouvré bancaire. |
@ nistetion v I ‘Compte a approvisionner Compte principal |‘
Solde disponible 79653 FCFA |
1 Montant de I'approvisionnement 100000000 FCFA I
) Julaya - | Banque partenaire CBAO

—_

R <
ﬂ Centre d'aide }

Approvisionner mon compte

& inevous reste plus qu'a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

Mot de passe

Siivessesneeieeeds @]

Confirmer

Centre d'aide

QUJ Julaya



04. RECHARGER SON COMPTE

Approvisionner mon compte

N recu d de d'appro.
Nous attendons que votre banque nous envoie largent.

@)
=

Compte a approvisionner ‘Compte principal - WAL-TD3FCHR4AR

Montant total +100000000 FCFA

Nouvelle opération

Centre d'aide

.~ Approvisionnement bancaire a X
~~  +100000000 FCFA
Annuler I'opération

Au déla de 15 jours, vous ne pouvez plus annuler cette opération.

%) Annuler 'opération

Temps de traitement "Temps écoulé

®24:00:00 00:01:50

Détails de l'opération A

o Compte principal WAL~
Opération sur TD3FCHRAAR

= Statutdelopératien = = = = =4 Encours de traitement

Montant 100000000 FCFA
Frais de I'opération Gratuit

Destinataire -

Nom du destinataire Olivier Houben
Service . CBAO
0 Centre d'aide Date de I'opération 03/11/23 - 11:09
Référence ggz?foig 02::9"7‘9'3“7‘

QUJ Julaya



Historique du compte 048. RECHARGER SON COMPTE

1 Cliquer sur « Mes comptes »

Wesley Ngtiabimba

JULAYADEMOSE... ¥ (& Mescomptes

Q
O

Solde global des comptes: 317147 FCFA
88 Opérations A

Mes comptes (15)

Q Mes comptes Solde des comptes : 31081 FCFA
2, Transtert groupé Compte principal - WAL-TD3FCHRAAR Sélectlonner un Compte é I‘eCharger
4 Transtertrapice 86 281FCFA . . . - : 2
i B Volrles coordonnées bancaires parmi la liste (Afficher I'historique)
Approvisionnement
[3 Mes taches Compte Marketing - WAL-TP2AFBND22
B c 170 FCFA
ompte
B credits v

Compte logistique . WAL-FRUSLOS4HB

B compte 82272FCFA

[¥] Facturation v

Exports (I Vv

Cliquer sur « Approvisionner
) Jutaya le compte »

Carte Virtuelle - 120279900000133

Wesley Nguiabil ~
ﬂ JULAYADEMOSE.. ¥ @ 2 % Q.
88 Opérations ~ Compte principal - WAL-TD3FCHRAAR
7083 FCFA
0 Mes compres & compte
2 Transfert groupé
Q, Rechercher 4 Filtres v 5 Approvisionner le compte | () Exporter avec les filtres
4y Transfert rapide
() Approvisionnament Destinataire Type dopération Commentaire Date Statut  Montant (net)
(2] Mes taches 0ag e £ Approvisionnement Mon commentaire 24/11/2023 ()  +160000000FCFA
@ crédits v ‘ Julaya 5 Approvisionnement - 24/11/2023  +10000000FCFA
[] Facturation v - APAVE SAlELSA. @) Encaissement de factures - 23/11/2023 @  +500FCFA
A 4 X Exports I v 771800785 Transfert Wave Fournisseurs 2371112023 @ _ -220FcFA
iquer pour accéder & une page J e <
€83 Administration v
ﬁ 785421215 Transfert Wave Test 23/11/2023 @  -200FCFA
BN ojibril Niang «
771900785 S E v
Pages ﬁ MrMiéngue TransfartWave test 23/11/2023 200 FCFA
U Julaya
771320083
ﬁ i Transfert Wave Salaire Octobre 23/11/2023 -200 FCFA &
AT A A
Nombre d elements par page Elements par page 20 v o1 02 03 04 05 137 > Accéder alapage ¥ Q

J Julaya

p



Configuration collecteur Wave 048. RECHARGER SON COMPTE

Le dépo6t Mobile Money permet de créditer directement un compte Julaya
via un lien ou un code QR de collecte Wave

kJJJ Mon équipe &
4 utilisateurs
Boubacar TRAORE
Signataire BOUBACAR TRAORE o)
_ Signataire .
Mariam KOUAME
MK
Lecture seule
ap AdamaDIENG Role de l'utilisateur
Administrateur
ke Kevin CAMARA Role sur la plateforme v

Signataire

Collecteur Wave

ﬁ Donnez accés a un utilisateur afin gu'il puisse
déposer de l'argent sur votre compte via Wave.

VALIDER

J Julaya

p



Configuration collecteur Wave 04. RECHARGER SON COMPTE

Mon équipe < 0
_ [

88 Opérationg Y~ Q Rechercher 2= Filtres v (® Ajouter un utilisateur
@) crédits v Utilisateur Documents Role o B8 Statut
761566826
[ Facturatiof S B Lov-Hya Gays Kouka © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 1 © Actif
Exports v 776389999 = 1 | M
® @ il © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o a @ Actif &
£83 Administralion A~
771814525 :
Mimadod MoctarDiaio (@ Document(s) manquant(s) Administrateur ® L] a @ Actif
A7 Tableay de bord
Mes colnptes 772633910 . -
IR i Sonko @ Document(s) manquant(s) Administrateur ©® o 2 © Actif
B Mescq
l I 772146085
Mor
3 Mon équip B Ninah Traware (@© Document(s) manquant(s) Administrateur [©) o 2 © Actif
28 Mes bénéficiaires
(D Mon dossier ‘ ;Z?: Z‘Bd,sasyse © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 2 @ Actif
= Régles de palements.
772291477 i
©® Activité du compte P SeckDieng © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 2 © Actif
.- 777764449 A o B g . ~ - - it

Pagelsur3 & —

B
‘ Souleymane SY >

Role(s) de I'utilisateur Modfier

@ Administrateur

Peut visualiser Ihistorique comptable de tous les comptes.
attachés a l'entreprise, administrer le service Julaya en créan
des utilisateurs et des bénéficiaires.

Dépot Mobile Money |m er |

Statut de collecte ® Aucun acces

Numéro de téiéphone -

Compte de dépét <
Désactiver lutilisateur

Que se passe t'il quand je désactive un utilisateur ?

Un utifisateur désactivé ne pout plus accdder 4 1a plateforme Jutaya
pour initier des actions. Vous pouvez cependant le réactiver & tout
momont

Q Centre d'aide Supprimer définitivement I'utilisateur Supprimer

QUJ Julaya



Configuration collecteur Wave 04. RECHARGER SON COMPTE

a Souleymane SY DG

Dépdt Mobile Money En cours de modificatior

Accésala <

Donnez cet acceés a un utilisateur afin qu'il puisse déposer de

@ Iargent sur votre compte par le biais de notre partenaire. Il
disposera alors d'une application afin de réaliser des dépdts
Mobile Money.

Numéro de téléphone

2 778006122

Attention, le choix du
‘est définitif, veillez a correctement choisir ce dernier

Utiliser un autre numéro phur le déposant

Choix du compte de dépét \ 4
JULAYA COLLECTE WAVE AE v ]

LULTEI Activer (SIS

. Désactiver Iutilisateur
* Centre d'aide

/ Modifier

a Il ne vous reste plus qu’a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

Mot de passe

Confirmer

@ * Centre d'aide

QUJ Julaya



Configuration collecteur Wave avec un huméro de déposant différent OB. RECHARGER SON COMPTE

a Souleymane SY

Dépdt Mobile Money En cours de modificat

Accés a la fonctionnalité
Donnez cet accés a un utilisateur afin qu'il puisse déposer de
® Fargent sur votre compte par le biais de notre partenaire. Il
disposera alors d'une application afin de réaliser des dépots
Mobile Money.
Numéro de téléphone
e

[ll +221 778006122 ¢

Attenti d 4

le choix
- estdéfinitif, veillez a correctement choisir ce dernier

@ ) Uutiliser un autre numéro pour le déposant ]

Choix du compte de dépot
JULAYA COLLECTE WAVE AE v

Annuler R

Q * Centre d'aide Désactiver l'utilisateur

/ Modifier

a Il ne vous reste plus qu’a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

Confirmer

Q * Centre d'aide

QUJ Julaya



Modification du compte collecte a créditer

04. RECHARGER SON COMPTE

Méthode d'approvisionnement DG

IBAN
Recevez des virements bancaires directement sur votre compte
Julaya.

Voir les coordonnées bancaires

Transfert bancaire

Envoyez de l'argent sur le compte d'une banque partenaire de
Julaya par virement bancaire, dépot cash ou dépot cheque afin
de créditer vote compte Julaya.

N

Délai : 1 jour ouvré aprés réception de votre argent sur notre
‘compte bancaire

Dépét Mobile Money

Par le biais de I'application fournie par notre partenaire,
déposez de I'argent instantanément sur votre compte Julaya via <_
Mobile Money.

fo

Délai

Crédit

Soulagez votre trésorerie, gérez vos besoins d'argent a court

terme et financez votre besoin en fonds de roulement avec le
< Prét Agile.

Délai

ins de 24h

Centre d'aide

Wesley =
. JULAVADEMOSE.. ¥ @ > > (s e ®
Opérations ~
83 op 2 Paramétres du déposant
{2} Mes comptes
24 Transfert groupé Numéro de téléphone 771359905
Compte de dépot JULAYA COLLECTE WAVE AE - WAL-BVTY97TRZ7
4 Transtert rapide
N
4 @ Ve P prét pour le D Money.
g Tous les pré-requis sont valides afin que vous puissiez approvisionner votre compte grce & la méthode de Dépdt Mobile Money. Le compte de Dépdt Mobile Money reste modifiable & tout moment
Mes taches
©) crédits v @ ‘Comment approvisionner son compte avec un Dépat Mobile Money? A
[7] Facturation v
@ ™
| Cpei P & B =[]

£33 Administration

QUJ Julaya

J Julaya -

Paramétrer le profil de déposant
Le déposant s'identifie avec son numéro a travers
Iapplication Wave Business.

Montrez votre QR code Wave Business a l'agent
Le déposant présente son QR code a I'agent Wave et
remet le montant a I'agent.

Recevez les fonds instantanément
L'argent est directement crédité sur le compte de
dépot sur Julaya.



Modification du compte collecte a créditer

RECHARGER SON COMPTE

jesley 5
JULAYA DEMO SE...

88 opérations. ~

T

2+ Transfert groupé

o > >

&2 Paramétres du déposant

Numéro de téléphone

Q
O

En cours de modificatl

771359905
4 Transtert rapide
Choix du compte de dépot A
I JULAYA COLLECTE WAVE AE - WAL-BVTY97TRZ? v l

(2) Mes tiches
© credits v PRSNR vaiicer [S88
[ Facturation v

() Comment approvisionner son compte avec un Dépat Mobile Money? A

B exors @D v

3 Administration

J Julaya -

a Centre d'aide

Paramétrer le profil de déposant
Le déposant sidentifie avec son numéro a travers
Iapplication Wave Business.

ar

ea

Le déposant présente son QR code a l'agent Wave et
remet le montant a agent.

Largent est directement crédité sur le compte de
dépét sur Julaya.

Centre d'aide

a line U £
pour valider l'opération en toute sécurité.
Mot de p

Confirmer

QUJ Julaya



@J) Julaya

TRANSFERT RAPIDE




0S5. TRANSFERT RAPIDE

Le transfert rapide permet de faire une transaction vers un seul bénéficiaire, selon les opérateurs
disponibles dans votre région.

Transfert vers Mobile Money

WAVE QRANCE M MoBILE FREE-MONEY
I — 2 Transfert vers Djamo
BICICI ORABANK Mob”e Money
& o =
SSSSS - 50a Type de transfert

Mobile Money v
B30 ’

Z
. Destinataire
Boubacar TRAORE
vontant Transfert par virement bancaire
20 000 000 FCFA FCFA Gratuit

Transfert vers caisse JULAYA

J Julaya

p



0S. TRANSFERT RAPIDE

5 Choix du destinataire X

Q Rechercher

@ Compte logistique > 14
2518 FCFA J ™

Opération Communication #234 >
& 500 FCFA
= Ndeye Fatou BARR
346 FCFA >
Frais de mission s
= 1g1FCFA
= Compte Marketing
70 FCFA >
e * Centre d'aide _ ‘
Wesley " =
. JULAYADEMOSE.. ¥ @ > Fs, Q.
(OpSenions ~ (3 Choisissez un compte a débiter ~
{2} Mes comptes
3 compte logistique - 2518 FCFA <

2+ Transfert groupé
4y Transfert rapide

B3 Approvisionnement

(E) Mestiches
2 Choisissez un compte bénéficiaire v
) crédits v
3 Renseignez les détails de votre transfert b
B Facturation v
B exworts @D

83 Administration ~ \/

J Julaya =

QUJ Julaya



0S. TRANSFERT RAPIDE

5 Choix du destinataire X

[Q 778016000 }: _ .
11 Sénégal
u 778016000 & Transfert Wave >
B0 Sénégal
@ <S> o Cliquer sur lelogo de fopérateur 7

I3 Sénégal
. 778016000 B3 Transfert vers CB >

Q * Centre d'aide

Wesley o~
. JULAYADEMOSE.. ¥ @ 2 (& 0.
00
&5/ (Opdrations N (9) Choisissez un compte a débiter v
{2} Mes comptes
2, Transfert groupé
* @ Choisissez un compte bénéficiaire A
4 Transtort rapide
® 778016000 <
Approvisionnement
(E) Mestiches
Titulaire du compte
»{ Support Julaya Sénégal ]
@ credits 1
Référence
(7] Facturation v 278018000
Type de transfert
Transfert Wave
Exvorts (D v
Moyen de transfert
83 Administration ~ \/
J Julaya =
Cel
3 Renceinnes lac détaile de uatra trancfart v

QUJ Julaya



QUJ Julaya

Wesley Nguiabimba _,
JULAYA DEMO SE...

88 opérations A~

{2} Mes comptes
2+ Transfert groupé
4 Transfert rapide

5 Approvisionnement

(E) Mestaches
@) credits v
[2] Facturation v
Exports (D) v/

83 Administration v/

@w Julaya =

9

{2 Mescomptes >  Transfertrapide

(%) Choisissez un compte a débiter

(©) Choisissez un compte bénéficiaire

(3) Renseignez les détails de votre transfert
Compte émetteur
Identifiant
Référence
Solde disponible

Service

~

Compte logistique
Support Julaya Sénégal
778016000

2518 FCFA

Montant a transférer

1000 FCFA

[ transfert rapide

* Centre d'aide

& Transférer de l'argent

a Il ne vous reste plus qu'a entrer votre mot de passe

pour valider I'opération en toute sécurité.

Mot de passe

°)

Confirmer

TRANSFERT RAPIDE



@J) Julaya

TRANSFERT GROUPE




06. TRANSFERT GROUPE

Le transfert de masse regroupe plusieurs transactions vers vos bénéficiaires, selon les opérateurs disponibles dans

votre région via le menu « Création de tache ».

Transfert vers Mobile Money

@J) Transfert de masse %
BT BUUBAE?ARTRAURE e — - 200500 FCFA
o TRANSFERT MOBILE MONEY
v 200 500 FCFA

N oren Transfert par virement bancaire
Opération sur Compte principal
Statut de l'opération Validée
Date de l'opération 28/06 - 18:15
Commentaire Salaire du mois de Juin

Transfert vers caisse JULAYA

D ANNULER L'OPERATION

J Julaya

p



. TRANSFERT GROUPE

@ Transfert groupé

Titre
[ DEMO TRANSFERT DE MASSE ]

Description

étapes a suivre pour effectuer un transfert de masse...

| Compte principal v ]‘_ |_
Classe | I r okt £ raid 4 ant f o - -
@ fors du transfert.

104/230 caractéres restants
JULAYA DEMO SEN 1 a transféré [MONTANT] FCFA sur votre
compte [SERVICE]. Transaction réalisée via Julaya 4= —- -

Variables :
1 [REF]
—
Q * Centre d'aide Quitter - < ‘
Wesley i . —~
JULAvADEMOSE. ¥ @ > tgroupé s, O.
88 opérations ~

M Pt z

icme Nouveau transfert groupé
=+ Transfert groupé Transférez de I'argent de fagon sécurisée grace aux transferts groupés Julaya,

en suivant le processus de validation défini par votre entreprise.
45 Transfert rapide

Approvisionnement
(£) Mestaches
= Vo]
Crédits v Utiliser un fichier (Julaya) Continuer sans fichier
B Facturation v

Télécharger un modéle (excel) pour importer
plusieurs transactions en méme temps

\ 4

Exports QD v

€83 Administration

@} Julaya =)

i

QUJ Julaya



TRANSFERT GROUPE

1 Référence (Numéro ou IBAN) Montant (FCFA) Nom complet (facultatify Commentaire (facultatify Type d'opération H

2 '538275300001857 500 carte prépayée Julaya beneficiaire 1 rechargement-cb Re n S‘e I g ner Ie
3 SN0120120103620345500165 10000 Compte Bancaire beneficiaire 2 virement-bancaire

4 777764449 200 Ndeye beneficiaire 3 transfert-wave modele Excel

© @~

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22 .
2 T ; o ou supprimer la

24 Si nécessaire, modifier les champs . PP .

25 ligne de transaction
27

28

29
4 4 » ¥ Informations %3
Modifer

B 0] [

|a

B Wesley Nguiabimba

. o
(B&) JULAVADEMOSE. ¥ @ Mescomptes > Transfert groupé < Q.
98 opérations A Identifiant Nom du destinataire Montant du tras sfert Frais Julaya Commentaire
D) Mes comptes 538275300001857, /7 Wesley Nguiabi... | /' 500 FCFA| /. 5FCFA beneficiaire 1 /' w
25 Transfert groupé
fil SN0120120103620345500165 7 Compte Bancaire ,/ 10000 FCFA / - beneficiaire 2 w
45 Transtert rapide
5 Approvisionnement - . —
777764449 Ndeye Fatou Di.. 200FCFA / 2FCFA beneficiaire 3 /. w

(Z) Mestaches

. . @) crédits v
Ajouter une transaction manuellement =

[[] Facturation v

Exports (D v

€3 Administration

J Julaya

8 Veérifier le montant total des transactions

AR

Total: 10707 FCFA (O Quitter m

9 Cliquer sur « continuer »
J) Julaya

p



QUJ Julaya

‘Wesley Nguiabimba 7
JULAYA DEMO SE...
98 opérations A

{2} Mes comptes

o+

Transfert groupé
47 Transtertrapide
B3 Approvisionnement

(E) Mestaches

Crédits v

[2] Facturation v

Exports (D) Vv

@ Administration v

W Julaga =

* Centre d'aide

{Q Mescomptes >

Transfert groupé

Identifiant

- Wesley Nguiabimba
~ 538275300001857

@ Compte Bancaire

SN0120120103620345500165

u Ndeye Fatou Diop BARR

777764449

‘Commentaire

beneficiaire 1

beneficiaire 2

beneficiaire 3

Montant

500 FCFA

10000 FCFA

200 FCFA

Frais Julaya

S FCFA

2FCFA

S e}
L7
[ J
( s . » )
Récapitulatif
DEMO TRANSFERT DE MASSE
Description

masse.

Détails de I'opération

étapes a suivre pour effectuer un transfert de

<
Pt <
Destinaires 3
Montant du transfert 10700 FCFA
Frais Julaya 7FCFA
Montant total 10707 FCFA
Nouveau solde 53432FCFA
<
b o o @ N

Q Centre d'aide

1l ne vous reste plus qu'a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

. TRANSFERT GROUPE




@J) Julaya

GESTION DES TACHES

07.



. GESTION DES TACHES

Liste des taches « En cours de traitement »

liste des taches « En attente de signature » Liste des taches en échec

wmwug.,,,;,imb, ) Mescomptes >  Mestiches o 0

Y JULAYA DEMO SE... [ ]
8 Tableau = Liste Re her I Fitres v Nouveau transfert groupé
g oo ~ D) Q t ©
Q Mes comptes Brouillon 3 En attente de signature(s) 12 En cours de traitement o A rejouer 63 Terminé o

2+ Transtert groupé

4 Tasioite Compte principal 5 Compte principal S Compte principal -
= 202 FCFA Aucune tiche en cours 404 FCFA Voir les taches terminées (7]
3 Approwisionnement test Tst sal Cap SALAIRE MARS JOUNALIER
Cliquer sur Mes taches e —
% 0 transaction(s) O %+ 1transaction(s) (e} ) L Sreraatong o)
@ crédits v
[3] Facturation v Compte principal 2, Compts principel = Compte logistique 2
10707 FCFA 1000 FCFA 808 FCFA v

pprm—— | Liste des taches terminées

£33 Administration v A 2 5 .
2+ 3 transaction(s) 0 O =+ 1transaction(s) O

terminées e

Julaya

Liste des taches non = % ot ; : A
202ECFA e et * Lister les transactions de la tache

PAIEMENT SALAIRE MARS

5

%+ 0 transaction(s) 0O %+ 1transaction(s)

Voir le récap des transactions

@8R Wesley Nguiabimba |, \ioe compres > Mes tishes o 0

Sl JULAYA DEMO SE °
83 Opérations ~ B8 Tableau Q_ Rechercher W Filtres v (® Nouveau transfyrt groupé
Y Mes compres Détails de I'opération [C) ® ® Statut Montant Frais
- . 2, Transfert grou 5
Nombre de transactions en cours de traitement - . 5 Test saaireNankol 0 1 1] [ arcen o|l=
Transfert rapide
2, A SALAIRE MARS
3t ApprHoment @ 0 (] 1 ® 500 FCFA GFCFA ©) =
(E) Mestaches
Nombre de transactions en échec / rejouables B sai ers 0 4 1 ¢ arcen ® =
) credits v
[B)| SALAREDK 0 o 400 FCFA 4FCFA O =
Facturation v
. ’ V3 SALAIRE MARS -
Nombre de transactions exécutées . 8 ° ° 2FceA @ =
(&) Exports D
SALAIRE MARS
€3 Administration v/ 8 ol 0 2 ® 400 FCFA A4FCFA ol =
~ . & Salaire Février 2024 . | . _
Statut de la tache (terminée) J J ) 7rca ® =
Y Julaya ® Hotpoet 0 0 2 G 400 FCFA 4FCFA ® =

a U UCE TR Elementsparpage 20V 01 02 03 04 05 1w > Accéderalapage # Q

J Julaya

p



©07. GESTION DES TACH

Un utilisateur peut télécharger le fichier excel initialement importé lors de la création de la tache lors d’'un transfert
groupé

Wesley Nguiabimba
JULAYADEMOSE.. ¥ (@ Mescomptes > Mestiches < O.
93 Opérations N B8 Tableau m Q_ Rechercher W Filtres v (® Nouveau transfert groupé
(oY Mes comptes DTS — ® ® @  statu Montant Frais
25 Transfort groupé yKhalifaLy (19/03/2412:16:34) J "
€ o = . . ]
by e D 4121850 ° ' . e o) Afficher les détails d’'une tache 1
25 Approvisionnement < %ALAIRE MARS‘ 4o (1 29
5 Ann. Diakhate (19/03/24 0 0 2 (©) 500 FCFA 6FCFA ®©
(E) Mestaches
B 10:47:58) o 0 2 © 400 FCFA 4FCFA ®
@) credits v
Bl Poa ten t1o/08124 1013:52) 9 9 2 ® 400 FCFA 4FCFA ® =
[¥] Facturation v
SALAIRE MARS
8 [E] ABDOURAHMANELY (16/03/24 o 0 1 © 200 FCFA 2FCFA ®
Exports (D 13:27:1)
SALAIRE MARS =
@ Administration B WIANCLY (R0 o 9 2 O} 400 FCFA 4FCFA ol =
Salaro Févrior 202 Cliquer pour afficher les options 2
far s Santos (15 0 0 3 ©) 650 FCFA 7FCFA @ =
1:10
J Julaya = =
§ ® 0 0 2 © 400 FCFA 4FCFA N =

i BCCLEE PN Elementsparpage 20V 01 02 03 04 05 U > Accéderalapage # Q

[Z] Test Salaire Nanko | g X

© Dupliquer la tache
(9) Statut de la tache,

3 Télécharger le fichier Excel de la tache

@ Télécharger en excel (.xisx)
Echec
@ Citioes ravsaions docatethen ot denouds § causa cun

probléme chez Iopérateur et n'ont pas été débitées. Vous pouvez
rejouer toutes les transations en toute sécurité en cliquant sur

Rejouer
i= Status des transactions ~
(@ Succes 1

En cours de traitement 0
() Echec/Rejouables 1

i= Liste des transactions

@© Détails de la tache v
4 signataires (2/2) v
() Aetivitée de la thche A

Rejouer une transaction @ « 2, Confre e, JR ot S T R R 4 T

QUJ Julaya



©07. GESTION DES TACHES

Un utilisateur peut dupliquer une tache afin d'initier une opération identique a une tache déja effectuée.

2] Test Salaire Nanko | g X

l @ Dupliquer la tache :4
A

) Télécharger en excel (xisx)

(@ statutdelatache

Echec

Certaines transations de cette tache ont échoués 4 cause d'un
(®  probiéme chez fopérateur et riont pas été débitées. Vous pouvez

rejouer toutes les transations en toute sécurité en cliquant sur

“Rejouer”
i= Status des transactions ~
(@) Succes 1

En cours de traitement o
(%) Echec/Rejouables 1

i= Liste des transactions

(@ Détails de la tache v
[4 Signataires (2/2) v

() Activitéc de la tiche ~
Q * Centre d'aide (@ Marquer comme terminée(s) EONLELIIETEEEIE)

[Z] Transfert groupé >

Titre

Test Salaire Nanko |

Description

Paie Mars 2024 TEST

Compte logistique v

Envoyer gratuitement des SMS personnalisés (3
103/230 caractéres restants

NANKO INDUSTRIES a transféré [MONTANT] FCFA sur votre
compte [SERVICE]. Transaction réalisée via Julaya

Variables :

[SERVICE] IT] [REF] [CH

Apergu du message personnalisé

NANKO INDUSTRIES a transféré 10 000 FCFA sur votre

»
fote N

QUJ Julaya @ s 65




QUJ Julaya

Wosloy Nguiabimba | Mescompies > Mestiches
JULAYA DEMO SE.

Liste Q Rechercher 4 Fittres ~
83 Opérations A
0 ves Brouillon 3 12 traitement
24 Transfert groupé
Compte principal N Compte principal 3,
4 Transtert rapide - N 202 FCFA N Aucune tache en cours.
test Tstsal Cap
= 0 transaction(s) oD = 1 transaction(s) [Jo)
@ credits v
[3) Facturation o Compte principal o -
10 707 FCFA | o0 FCra
testode s
BreworeTmy »
@ Admiclotrstion 24 3 transaction(s) o) —
Compte principal - Compte principal a,
= " 202FCFA N
test wesley test nom benef
J Juteya =
s 0 transaction(s) oD <+ 1 transaction(s) o)

Centra diaide.

Arejouer

Compte principal
404 FCFA

SALAIRE MARS JOUNALIER

1 transaction(s)
O rejouable(s)

Compte logistique

808 FCFA
SALAIRE MARS

1 transaction(s)
O rejouale(s)

Compte logistique

606 FCFA
PAIEMENT SALAIRE MARS

1oy 1tansaction(s)

rejouable(s)

o0

o
<
(® Nouveau transfert groupé

Terminé o

Voir les tiches terminées [

Ce

©07. GESTION DES TACHES

5] FACTURE UMO H X
(@ Détails de la tache S
. Compte principal - WAL~
Opération aux TD3FCHRAAR
Description -
Montant total ~1000 FCFA
Frais total -
Date de création 21/03/24 -12:22
Date d'envoi 21/03/24 -12:22
[ signataires (1/2) e,

® signataire #1

o . wp  Mamadou Moctar Diallo
21/03/24 - 12:22

Une de ces signatures est requise

AH  ABDUL AZIZHEMA

AL ABDOURAHMANELY

& // Voirlsigner et envoyer (1/2)



07. GESTION DES TACHES

.mmgsg;;cg;gfv Q) Mescomptes > Mestiches > FACTUREUMO 2 0oy
3 opérations A Identifiant Commentaire Montant Frais Julaya Récapitulatif
JULAYA DEMO SEN 2 o
£} Mes comptes JLA-TSAEB932UK FACTURE UMO 1000 FCFA - FACTURE UMO
% Transfert groupé
Détails de lopération
4 Transtert rapide Compte débité Compte principal
e T '
(&) Mestaches Montant du transfert 1000 FCFA
‘Montant total 1000 FCFA
) crédits v
2] Facturation v Nouveau solde 81987 FCFA

Exports D) v

Se Administration  \/

) Julaya

Centre d'aide

g Mlne i
pour valider I'opération en toute sécurité.

Entrez votre mot de passe

Confirmer

Centre d'aide

QUJ Julaya



@J) Julaya

FACTURATION
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08. FACTURATION

Payer toutes les entreprises partenaires de Julaya via le service facturation instantanément

Cliquer sur : « Payer une facture » 1

@8 Wesley Nguiabimba _,
W JULAYA DEMO SE...

83 opérations v Q Rechercher
& crédits « Top fournisseurs
[7] Facturation ~ E3 Transport

[2] Payer une tacture L;Ido

®

B trepaye

i= Historique ‘

Rapido

(® Rechargez votre badge Rapido
[ Exports XD et passez en voie automatique
dédiée.

) Administration v

Vos entreprises favorites

& Autre | 9
J

Julaya

JULAYA DEMO SEN 2
JLA-TSAEB932UK
®

Explorer par secteur d'activité

U Julaya @ &1‘1]

* Centre d'aide

Alltie: Industrie

manufacturiére

{2} Facturation >  Payer une facture

I Filtres v

&2 Transport

XEWEUL

Xéweul

(® Rechargez votre badge Xéweul
~ etaméliorez votre mobilité sur
les autoroutes au Sénégal.

& Autre 9

JULAYA DEMO 3
JLA-4630VX0BLJ

®

o ©

Agriculture Enseignement

4 Electricité

Wafal

Woyofal

(@ Rechargez facilement votre
compteur électrique Woyofal
depuis Julaya et profitez de |
électricité prépayée. Montant

=] @

Transport santé

Q

Appliguer un filtre par secteur d’activité

Cliquer pour sélectionner une entreprise favorite

Sélectionner un secteur d’activité spécifique



J
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08. FACTURATION

Payer toutes les entreprises partenaires de Julaya via le service facturation instantanément

Rechercher un fournisseur a payer
dans la barre de recherche

Julaya

f9 8 Wesley Nguiabimba &

W) JULAYA DEMO SE... Q) Facturation > Payer une facture

Se=srerations < Q julaya I} Fittres
édit: v
& créans JLA-4630VX0BLJ -~ JULAYADEMO 3
&) Autre @ sénégal
[] Facturation A o
(] Payer une facture
| JLA-TSAEB932UK - JULAYADEMO SEN2
> : J
S Euepaye — O Aure @ sénégal
= Historique ® -

JLA-QLYDNOVN1B JULAYA OPERATION SEN

B exports 2D & ) Autre @ sénégal
o -

£33 Administration v/

) Julaya

i‘ * Centre d'aide Elements par page 20 Vv

01

Enlever des favoris @ LS TNNE|

Enlever des favoris @ | [Tl |

Ajouter en favoris Q) |ESTIU AT INE|

Accéderalapage

Q

Cliquer pour
« Ajouter en favoris »

Cliquer sur :
« Payer une facture »



J

p

Julaya

, ;( Wesley Nguiabimba _,
| JULAYA DEMO SE...

00

00 Opérations v
@) crédits v
[2] Facturation ~

[2] Payer une facture
Eg, Etre payé

i= Historique

Exports @D v
€3 Administration ~ \/
J Julaya

» @D

{2} Facturation >  Payer une facture

(¥) Choisissez un compte a débiter

(3 Renseigner les références

Référence client

REFERENCE

Numéro de facture

12345645678

3 Renseignez le montant

Renseigner le montant a payer

Renseigner un commentaire

Cliquer sur « Continuer » ou la
touche Entrée de votre clavier

JULAYA DEMO SEN 2

S8 Wesley Nguiabimba _,

WM JULAYA DEMO SE...

88 opérations v
@) crédits v
[2] Facturation A

[2] Payer une facture
@
o Etre payé

i= Historique

Exports (D v

JJ Julaya

i * Centre d'aide

{2 Facturation >  Payer une facture

(¥) Choisissez un compte & débiter

(©) Renseigner les références

(3 Renseignez le montant

Compte émetteur
Solde disponible

Frais de transaction (0%)

Montant a transférer

1000 FCFA

COMMENTAIRE

08. FACTURATION

Indiquer la référence et le numéro de la 3
facture puis « continuer »

Cliquer sur « Continuer » ou la touche 4
Entrée de votre clavier

Compte logistique
7154 FCFA

0



08. FACTURATION

Choix du destinataire X

Q_ Rechercher

e Compte logistique
7760 FCFA >

8 Opération Communication #234 >
500 FCFA

&= Ndeye Fatou BARR

346 FCFA >
Frais de mission >
= 181FCFA

= Compte Marketing
70 FCFA >

Q * Centre d'aide

Wesley Nguiabimba _ {Q Facturation >  Payer une facture

[}
O

JULAYA DEMO SE... ®
88 opérations v JULAYADEMOSEN2 ~ JLA-TSAEB932UK
@) credits v (3 Choisissez un compte a débiter 25
[X] Facturation N 3 Compte logistique - 7760 FCFA .

[2] Payer une facture

g Etre payé
i= Historique
2 Renseigner les références v
Exports QD v
3 v
@ Administration v Renseignez le montant

J Julaya=

QUJ Julaya



@J Julaya

@ Centre d'aide

& Valider

a Il ne vous reste plus

pour valider

qua entrer votre mot de passe
i écurité.

Mot de passe

@

Confirmer

& Valider

Votre opération a été enregistrée avec succes !

Vous serez redirigé vers I'historique dans 9
secondes

Montant total -1000 FCFA

Nouveau solde 6154 FCFA

Continuer

* Centre d'aide

FACTURATION




Etre payé 08. FACTURATION

Cliquer sur « Etre payé » 1
8 meLsAeY'yAi:)gE :‘iAa;iSn;b‘a v () Facturation > Etrepayé o Q.
88 Opérations v © Acti o o . .
o e T — @ Modifior o prof Cliquer pour afficher les options du profil 2
2 credits v
(5 Autre [ Compte principal - WAL-TD3FCHRAAR () Sénégal
[7] Facturatior A
[7] payeryye tacture O
II% Etre payé ol a
i= Historique Nombre de factures payées Montant de factures payé Montant total des paiements de factures regus
10 10000 FCFA
B Exports D v
€83 Administration
Nombre de paiements de factures recus
JJ Julayac
o
i Profil de facturier X
Cliquer pour modifier le compte d’encaissement qui sera
crédité lors de la réception de paiements de factures
Réception des factures Modifier
Compte d'encaissement Compte principal - WAL-
TD3FCHR4AR
Informations du profil Modifier
Logo de I'entreprise ﬁ
Nom de I'entreprise JULAYA DEMO SEN 1
liJ Julquu Identifiant facturation JLA-RMQBBZTJ9X

Description -



Q * Centre d'aide

& Profil de facturier

Réception des factures

Compte de réception des factures

Compte principal

<&
[ Compte principal ] ot
Annuler
Compte Marketing
Compte logistique
Frais de mission
Opération Communication #234
Compte Frais Généraux
MO SEN1
Jest 3ZTJ0X
Compte paie
JULAYA COLLECTE WAVE AE

JULAYA COLLECTE WAVE SDR

FACTURATION




08. FACTURATION

&1 Profil de facturier X
Compte d'encaissement Compte principal - WAL~
TD3FCHR4AR
Informations du profil En cours de modification

Logo de I'entreprise
@ Aucun logo d'entreprise

Nom de l'entreprise

JULAYA DEMO SEN 1

Identifiant facturation

JLA-RMQBBZTJ9X

Description 0/250 caractéres restants

@ * Centre d'aide J

A

i Profil de facturier >4

Secteur d'activité

Autre

Pays d'activité

Sénégal

Champ initial
Référence client

Afficher le champ ]

Titre du champ

Référence client ]

Remplir ce champ est requis

Format de la réponse
Lettres (aA - 2Z)

Nombres (0-9)

W4 Caractéres spéciaux (., +, *, ?)

Nombre maximum de caractéres

Exemple

QUJ Julaya



08. FACTURATION

a Il ne vous reste plus qu'a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

Mot de pa

sessecscsscsscsncans

Centre d'aide

QUJ Julaya



Historique des paiements 08. FACTURATION

Cliquer sur « Historique » pour afficher
I'historique des paiements émis et encaissés

Wesley Nguiabimba _, ) Facturation > Historique [s s
JULAYA DEMO SE... ()
Re Filtres v
88 opeérations v 2 m
Destinataire Type d'opération Commentaire Date Statut Montant (net)
Crédits N
TRANSPORT AFRIQUE LOGISTIQUE (TALS.A.) . 0o\ e
. JLA-JYTOLZCDWM [2) Paiement de factures test tal 21/03/2024 @) 500 FCFA
E] Facturatiog ~ JULAYA DEMO SEN 2
. R RARES R () Paiement de factures FACTURE UMO 21/03/2024 2 -1000FCFA
[7] Payer tne facture
X JULAYA DEMO SEN 2 ; .
9, Ewepds . JLA-TSAEB932UK © Paiement de factures 1525: 200k FCFA/ 21/03/2024 @  -1000FCFA
= Historique
JULAYA DEMO SEN 2 5 o
. JLA-TSAEB932UK ) Paiement de factures = 21/03/2024 ©@  -1000FcFA
Exports v JULAYA DEMO SEN 2 2 " b
[ Nouvesu] . AT SACOSAK ) Paiement de factures Paiement facture de carb... 21/03/2024 1000 FCFA &
3 Administration v JULAYA DEMO SEN 2 i i @ -
. JLA-TSAEB932UK @) Paiement de factures Paiement commissions 21/03/2024 ® 100 FCFA
JULAYA DEMO SEN 2 5 -
. JLA-TSAEBO32UK ) Paiement de factures Lafimex test 20/03/2024 -100 FCFA
JULAYA DEMO 3 = ,«
J Juiaya . PRy ) Paiement de factures APPRO DEMO 3 20/03/2024 @  -5000FCFA
R n0HVE | E MINGTERIE AFRICAINF (NMA SANDFRS) —

CEUCE P Elementsparpage 20 01 02 03 04 05 09 > Accéderalapage #  Q

J Julaya

p



@J) Julaya

PRET AGILE




Offre de crédit disponible 09. PRETAGILE

Cliquer sur « Mes crédits » Consulter le message indiquant la Sélectionner le montant et cliquer

disponibilité d'un prét 2 sur « Emprunter »

(% | Wesley Nguiabimba
A JULAYADEMOSE.. ~  {} Crédits

Q
O

93 Opérations v
@, Aucun crédit en cours
(=) credits A
Vous étes éligibles a un crédit !
‘@ Mes crédits ) . ) ) L ) . ) Vous pouve emprunter
L Julaya rend vos paiements de fin de mois plus fluides gréce & une solution de financement. Evitez la paperasse iuequ'a 7 589 000 FCFA
et découvrez les conditions du Crédit Agile.
Contactez nos équipes par mail afin d'en savoir plus : support.ci@julaya.co 677700 0 FCFA
Facturation v Mis a jour : 24/11/2023 - 09:52

A rembourser :6844770 FCFA ()

@ Administration v (? Comment étre éligible 4 un crédit ? Comment améliorer mon offre ? V)
O Découvrez les avantages du crédit Agile v
@ Crédit(s) cloturé(s) P
1 contrat(s)

Consulter I'historique

25000000 FCFA  ©) Cloturs des crédits cloturés

3 0002483 ) payéen [#] 1% surles transactions

J Julaya

i * Centre d'aide

J Julaya

p



J

p

Julaya

Cliquer sur « Mes crédits »

| % 1 Wesley Nguiabimba

WM JULAYA DEMO SE...
93 Opérations v
(=) credits A

Q Mes crédits
Facturation v
Exports () Vv
@ Administration v

J Julaya

i * Centre d'aide

Q Crédits

Offre de crédit indisponible

Consulter le message indiquant la
disponibilité d’'un prét

Q
O

Aucun crédit en cours

Vous n'étes pas éligible a un crédit !

Julaya rend vos paiements de fin de mois plus fluides grace a une solution de financement. Evitez la paperasse et découvrez les conditions du Crédit
Agile.

Contactez nos équipes par mail afin d'en savoir plus : support.ci@julaya.co

(?) Comment étre éligible & un crédit ? Comment améliorer mon offre ? v

@ Découvrez les avantages du crédit Agile v

©

Crédit(s) cloturé(s)
aucun

PRET AGILE
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Julaya

Offre de crédit indisponible 09.

3 Consulter les criteres pour devenir €ligible
Wesley Nguiabimba
JULAYADEMO SE.. ~ {2} Crédits 2014
(]
93 Opérations v
Aucun crédit en cours
(@) credits ~
(o) Mescredits Vous n'étes pas éligible a un crédit !
Julaya rend vos paiements de fin de mois plus fluides grac:: a une solution de financement. Evitez la paperasse et découvrez les conditions du Crédit
Agile.

Facturation v

Contactez nos équipes par mail afin d'en savoir plus : suppbrt.ci@julaya.co

Exports () Vv

(? Comment étre éligible a un crédit 2 Comment améliorer mon offre ? ~
@ Administration v
P e B PR S
- o T * Anticipez vos remboursements : Plus vous payez 61, plus ¥ous pouvez emprunter.
© Vaciivité des transactions est réguliére | e oo !
* Lancienneté du compte st suffisante 2
) Découvrez les avantages du crédit Agile v
@ Crécits) cléturés)
U aucun
W Julaya

* Centre d'aide

PRET AGILE



Crédit en cours 09. PRET AGILE

1 Cliquer sur « Mes crédits » 2  Consulter la durée écoulée Consulter le solde 3 Cliquer pour rembourser partiellement
ou totalement le prét

[ Wesley Nguiabimba @ crégns o Q
4 JULAYA DEMO SE... [ ]

Opérations v g Votre créditen cours [[EETSNZ Effectuer un remboursement <

[o]e}
oo

25250000 FCFA 1% ©

[5) 25250000 FCFA Montant initial Frais supplémentaire d0 au crédit

Crédits A \ Reste & payer Modifications sur les comptes

Q Mes crédits 1mois 15 jours

Ecoulés depus le début

[¥] Facturation v
@ Crédit(s) cloturé(s) ~
4 contrat(s)

<

Exports ()

25000000 FCFA () cioturé

1+ om.oos103 (5] payéen [2] 1% sur les transactions
€§3 Administration v

24000000 FCFA () Cloturé
1 0ID.004103 (5] payéen 1% sur les transactions

24000000 FCFA () Cloturé

# oi.oo303 () payéen 1% sur les transactions

23000000 FCFA () Cloturé

1t oi.002103 (5 payéen 1% sur les transactions

J Julaya

i * Centre d'aide

J Julaya

p



@J) Julaya

SECURISATION

10.



Annuler un paiement mobile money sous 3 jours

10. SECURISATION

We iabimba
JU.L‘AI.VVANDQE:AO St~ {2 Mescomptes >  Compteprincipal

5 Compte

Q Rechercher

4> Transfert rapide

Opérations A Compte principal - WAL-TD3FCHRAAR

-O‘O.

62839 FCFA

Ll] Exporter avec les filtres

Approvisionnement [u 773334444

e

Armel Bensudo = Transfert Wave livraison 31/10/2023 @  -300FCFA J <
(E) Mestiches
n 773384406 Mobile Money salaire 3110 31/10/2023 @ -250 FCFA
©) credits v
u 775268313 Mobile Money salaire 3112 31/10/2023 @ -350 FCFA
E] Facturation v
77 5955810 ' Transfert Wave salaire 3111 31/10/2023 -300 FCFA
Exports (00D v u b ©
JULAYA DEMO SEN 2 .
@ Administration v . JLA-TSAEB932UK @) paiement de factures TEST 31/10/2023 @ -1000 FCFA
U Julaya
\&J ulaya JULAYA DEMO SEN 2
JLA-TSAEB932UK @) Encaissement de factures - 30/10/2023 ©  +1000FCFA
o1 02 03 04 05 137 Accéderalapage # Q

i Elementsparpage 20

QUJ Julaya

@ * Centre d'aide

Wave
Q@ - 300 FCFA @ X
Annuler l'opération

Au dela de 3 jours, vous ne pouvez plus annuler cette opération.

[ %) Annuler I'opération J
Détails de I'opération A
P ‘Compte principal WAL-
Opération sur TDSECHRAAR
Statut de I'opération () Terminé
Montant 300 FCFA
Frais de l'opération 3FCFA
Destinataire 773334444
Nom du destinataire Armel Bensudo
Service B wave
Date de I'opération 31/10/23-12:14
ez ©3335faf-54cd-4f03-b245-
Riteence 992994354¢22
Commentaire



10. SECURISATION

Wave
© 300 Fera B X

Annuler l'opération

etfrais de
Pour des raisons indépendantes de notre volonté, il se peut que
nous ne puissions pas a totalité de vos i

Des frais de traitement de 5% maximum du montant total peuvent
s'appliquer pour le traitement du remboursement.

Montant total 300
Frais de traitement

Remboursement estimé 297

Motif d'annulation

| Mauvais destinataire ~ e
Délais de traitement trop long
" " la
|
Mauvais montant A

X A rincipal WAL-
Mauvais service 4AR

Mauvais compte utilisé iiné

Centre d'aide Alitre

Wave
© Z300Fcra B X
Annuler l'opération
et frais de
Pour des raisons indépendantes de notre volonté, il se peut que
nous ne puissi la totalité de vos i

Des frais de traitement de 5% maximum du montant total peuvent
sappliquer pour le traitement du remboursement.

Montant total 300

Frais de traitement

Remboursement estimé 297

Motif d'annulation
Mauvais destinataire v

Valider J

Détails de l'opération A
o Compte principal WAL-

Opération sur TD3FCHRAAR

Centre d'aide Statut de 'opération @ Terminé
Montant 300 FCFA

QUJ Julaya



& llne vous reste plus qua entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.

Mot de passe

Annuler

®

Confirmer

' Centre d'aide

10. SECURISATION

Destinataire

Nom du destinataire

Service

* Centre d'aide

Date de I'opération

QUJ Julaya

Wave
~300 FCFA B X
( )
13} Opération remboursée
7 Votre opération a été
Statut de traitement (@ Febadtintiy
Frais de remboursement
Montant remboursé o
Date du remboursement 03/11/2023 - 10:48:40
Motif Mauvais destinataire
S
Détails de I'opération A
P Compte principal WAL~
Opération sur oS RaA
Statut de l'opération Remboursé ]
Montant 300 FCFA
Frais de l'opération 3FCFA
773338134

Armel Bensudo

u Wave

31/10/23 -12:14



@J) Julaya

EXPORT COMPTABLE

11.



Effectuer un expor

171. EXPORT COMPTABLE

QUJ Julaya

Wesley Nguiabimba

JULAYA DEMO SE...

88 Opérations v
Crédits

[2] Facturation v

\ 4

Exports (ZN) A

D Modeles drexport

€3 Administration  \/

J Julaya =

{Q Exports > Mes exports

Q Rechercher it} Filtres v (® Nouvel Export
Nom de I'export Type d'export Date d'export Exporté par Statut
(o »
@ test2 & é pt Wesley (@) Téléchargeable &
Q) Test Moussa Niang il Relevé de compte 03/02/2024 MOUSSA NIANG (2) Téléchargeable &]
@ agswezgs o SAMB (@ Téléchargeable | & :
) TestJocelyn Kabore il Relevé d pf (@ Téléchargeable (U]
) Export Test Jocelyn Kabore (€] Jocelyn Kab: @ Téléchargeable U]
Q) Export il Relevé de compte 02/02/2024 Jocelyn Kabore (%) Téléchargeable &]
4 trestaffichage de frais (€) Wesley (@ Téléchargeable (U]
@ testfrais2 ® Wesley @ Téléchargeable ()
\. J

Pagel & —

Q ' Centre d'aide

A

) Exporter D

Base d'export

Modeéles prédéfinis

Export personnalisé
@ Générez un export en fonction de vos besoins. >
Personnalisez vos filtres et vos paramétres.

__ Relevé de comptes (PDF)
Recommandé pour le rapprochement des relevés >
bancaires.

Modéles personnalisés

[ export décembre >
B Test2 >
B export >

davler



171. EXPORT COMPTABLE

(l_r] Exporter X

Modéles prédéfinis

Export personnalisé
@ Générez un export en fonction de vos besoins.
Personnalisez vos filtres et vos parameétres.

Informations sur I'export

* = champs requis.

Nom de I'export *

)|
[ MON EXPORT j‘

Période d'export *

Aujourd'hui
05/02/2024

Ce mois ci
01/02/2024 - 05/02/2024

La semaine derniére
30/01/2024 - 05/02/2024

Le mois dernier
01/01/2024 - 31/01/2024

Tout

:} <
<
* Centre d'aide =

Selectionner une periode

[ 01/02/2024 - 05/02/2024 ~

< février 2024 >

u ma me je ve sa di

12 13 14 15 186 17 18
19 20 2 22 23 24 25
26 27 28 29 o1 02 03
04 05 06 07 o8 09 10

20 Colonnes sélectionnées

Annuler

QUJ Julaya



171. EXPORT COMPTABLE

) Exporter

Tout
@ Personnalisé
Sélectionner une période

G 01/02/2024 - 05/02/2024,

Compte(s) * \ 4

Compte principal

Taches

[ Sélectionner les taches a exporter

Statut des transactions *

| Séléctionner les status de transactions & exporter v F

Types de transactions *
[ Séléctionner les types de transactions a exporter v }: .
Colonnes du fichier d'export *

20 Colonnes sélectionnées W [ ——
1
1

Q Centre d'aide Annuler

) Exporter X
1ypes ue wansavuuns

Séléctionner les types de transactions a exporter v

Colonnes du fichier d'export *

20 Colonnes sélectionnées

i 01 Identifiant

ii 02 Type

i1 03 Crédit

il 04 Débit

ii 05 Date & heure

i 06 Commentaire

Statut

i 09 Solde antérieur

\_ i1 10 Nouveau solde

@ Centre d'aide Annuler

QUJ Julaya *les transactions de type approvisionnement sont exclues des taches.



Effectuer un export détaillé 11. EXPORT COMPTABLE

) Exporter X

En attente, Echec, Succeés v

Types de transactions *

Transfert Julaya, Transfert Mobile Money, Transfert bancaire v/

Colonnes du fichier d'export *

20 Colonnes sélectionnées

Paramétres de l'export Terminé _

Format d'export * \ 4
[ Excel (.xIsx) v ]
Adresse mail
email2@exemple.co Ajouter un email ‘
Enregistrer en tant que modéle
Pour faciliter la réutilisation ultérieure des mémes filfres pour
I'export.
o Centre d'aide Annuler lﬁn‘—

) Exporter

g line pl votre
pour valider lopération en toute sécurité.

‘ Mot de passe

Confirmer

0 Centre d'aide

QUJ Julaya *insérer les adresses emails de vos auditeurs ou vérificateurs lorsque nécessaire.



Exporter un relevé de compte pdf 11. EXPORT COMPTABLE

Wesley Nguiabimba ~
JULAYADEMO'SE.. ¥ (@ Eorts > Mesexports & O.
&
83 opérations v Q Rechercher W Filtres v ‘
Nom de I'export Type d'export Date d'export Exporté par Statut
Sagiie - P ype d'expol po! porté par

% DEMO o Wesley (@ Téléchargeable

[] Facturation v
(1)  TESTEXPORT CREDIT ¢ SAMB @ Téléchargeable 0

Exports (T A
(ﬂ Export de paiement Janvier a Février il Relevé de compte 06/02/2024 Yassine Imounga (@ Téléchargeable Ll]

D Modétes dexport

\ 4

) testexportseck o i Seck Dieng @ Téléchargeable (]

 pamiien v ) testaffichage crédit 2 [¢) Wesley Nguiabi (@ Téléchargeable U]
) testaffichage crédit2 ® Wesley (@ Téléchargeable )
) testvaleurs crédit [c] Wesley (@ Téléchargeable

E &

) Julaya = ) testvaleurs crédit (& Wesley (@ Téléchargeable

>

) Exporter 57

Base d'export

Modles prédéfinis

Export personnalisé
@& Générez un export en fonction de vos besoins. D:
vos filtres et vos.

__ Relevé de comptes (PDF)
Recommandé pour le rapprochement des relevés ¢
bancaires.

Modéles personnalisés

B export décembre >
B Test2 >
B export >

QUJ Julaya



171. EXPORT COMPTABLE

@ Exporter >

Nom de I'export *
[ RELEVE DE COMPTE

Période d'export *
Aujourd'hui
08/02/2024
mois ci
01/02/2024 - 08/02/2024

La semaine derniére
02/02/2024 - 08/02/2024

L is derni P
01/01/2024 - 31/01/2024 .

Tout

Personnalisé

Compte(s)
[ Compte principal v k—

Paramétres de I'export Terminé

Adresse mail *

[esouiton ]
Q * Centre d'aide Annuler 'ﬁ?

) Exporter

& llnevous reste plus qu entrer votre mot de passe
pour valid ler écurité.

Confirmer

Q * Centre d'aide

QUJ Julaya *insérer les adresses emails de vos auditeurs ou vérificateurs lorsque nécessaire.



Créer un modele d’export

171. EXPORT COMPTABLE

Wesley Nguiabimba
JULAYA DEMO SE...

83 Opérations v [BEUEEEEERELE © Exportprogammé  QQ Rechercher

Nom de I'export

<

) Exports > Modales drexport

Crédits

[3  exportdécembre
[] Facturation v

B  Test2

Exports (D A

\ 4

[} [ export
[® Modéles dexport

£83 Administration  \/

J Jutaya -

QUJ Julaya

Centre d'aide

Créé par

Olivier Houben

Adama Sarr

Wesley Nguiabimba

Date de création

31/01/2024

31/01/2024

31/01/2024

&
(® Nouveaumodle d'export S8

Pagel & —

Centre d'aide

Ajouter un modéle d'export DX

Base d'export

Type de modéle

B

Modele d'export
Créez vos modeéles d'export pré-enregistrés et >
personnalisés avec les filtres.

Export programmé
Programmez des exports personnalisés avec les filtres et >
recevez-les par email  chaque fréquence souhaitée.

Relevé de compte programmé
Téléchargez votre relevé de comptes avec la synthése de )
vos opérations.



171. EXPORT COMPTABLE

@ Modéle d'export . DG _ .

Base d'export

st _ _ ‘
Q Modéle d'export

Créez vos modeles d'export pré-enregistrés et
personnalisés avec les filtres.

Informations sur I'export A compléter
* = champs requis pr—
Nom de I'export *
[ Ex: Export paiements... k—

Compte(s)

[ Séléctionner les comptes a exporter v ](—

Statut des transactions

[ Séléctionner les status de transactions & exporter

Types de transactions

[ Séléctionner les types de transactions a exporter

Q * Centre d'aide Colonnes du fichier d'export *

20 Colonnes sélectionnées.

Paramétres de l'export

Format dexport *

[ Format(s) souhaité{s)

Adresse mail

QUJ Julaya



Configurer un export programmeé détaillé 11. EXPORT COMPTABLE

Wesley Nguiabimba )
JULAYA DEMO SE... ) Exports > Modeles drexport . o.

93 opérations v [T (O Exportprogammé  Q Rechercher ® Nouveaumodéle d'export BN

<

— Nom de I'export Créé par Date de création
3 s
[3  exportdécembre Olivier Houben 31/01/2024
[] Facturation v
Test2 Adama Sarr 31/01/2024 £
Exports (D A B
(4 Mesexports [ export Wesley Nguiabimba 31/01/2024 H

[® Modéles dexport

£83 Administration  \/

J Jutaya -

Pagel & —

Ajouter un modéle d'export DX

Base d'export

Type de modéle

Modeéle d'export
[® créez vos modeles diexport pré-enregistrés et >
personnalisés avec les filtres.

Export programmé
( Programmez des exports personnalisés avec les filtres et >
recevez-les par email 4 chaque fréquence souhaitée.

Relevé de compte programmé
fill Téléchargez votre relevé de comptes avec la synthése de >
vos opérations.

Centre d'aide Annuler

QUJ Julaya



171. EXPORT COMPTABLE

(@ Export programmé DC
Type de modéle
Export programmé
(@ Programmez des exports personnalisés avec les filtres et
recevez-les par email & chaque fréquence souhaitée.
Informations sur 'export A compléter
* = champs requis _ ‘
Nom de I'export *
[Ex: Export paiements... ]
Récurrence *
[ Séléctionner les comptes a exporter ~ }$
Tous les jours
Toutes les semaines
Tous les mois
Séléctionner les status de transactions a exporter v
Types de transactions
Séléctionner les tvpes de transactions a exporter v
Q * Centre d'aide FAnDOler:

(© Export programmé X
Compte(s) *
Compte principal v )
‘Statut des transactions
En attente, Echec, Succeés v )

Types de transactions

Transfert Julaya, Transfert Mobile Money, Transfert bancaire \/ )

Colonnes du fichier d'export *
“ 4‘@
>

Paramétres de I'export Terminé

Format d'export * L 4

( Excel (x1sx) ~ )

Adresse mail

Adresse mail )

Ajouter un email l

N
U Centre d'aide Annuler

Créerle modéle ‘

I
QJ Julaya *les transactions de type approvisionnement sont exclues des taches.



Configurer un relevé de compte pdf programmeé 11. EXPORT COMPTABLE

Wesley Nguiabimba
JULAYA DEMO SE...

93 opérations v [T (O Exportprogammé  Q Rechercher @ Nouveaumodéle d'export

<

Q) Exports > Modbles dexport 55 Us)

— Nom de I'export Créé par Date de création
2 s
[3  exportdécembre Olivier Houben 31/01/2024
[] Facturation v
B Test2 Adama Sarr 31/01/2024 £
[ export Wesley Nguiabimba 31/01/2024 H

£83 Administration  \/

J Jutaya -

>

Ajouter un modéle d'export DX

Base d'export

Type de modéle

Modeéle d'export
[® créez vos modeles diexport pré-enregistrés et >
personnalisés avec les filtres.

Export programmé
( Programmez des exports personnalisés avec les filtres et >
recevez-les par email 4 chaque fréquence souhaitée.

Relevé de compte programmé
fill Téléchargez votre relevé de comptes avec la synthése de >
vos opérations.

QUJ Julaya



171. EXPORT COMPTABLE

QUJ Julaya

ﬁ Relevé de compte programmé

Informations sur I'export

X

Nom de I'export * \ 4

Terminé
champs requis

(Mon releve programme

)

Compte(s) *

Compte principal

C Claerpourssasiomaresconpiesderpri 5

Récurrence *

( Tous les mois

Tous les jours
Toutes les semaines
@ Tous les mois

Paramétres de I'export

L stomenecesetonn*

Adresse mail

Adresse mail

Ajouter un email <_

Annuler

. _ '




@J) Julaya

CONSOLE D’ADMINISTRATION

12.



Tableau de bord

12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

La console regroupe les fonctionnalités permettant d’administrer la plateforme depuis le tableau de bord.

Cliquer sur « Administration »
pour dérouler la console

Les étapes a suivre pour démarrer
avec Julaya en un seul endroit

J Julaya

p

Wesley Nguiabimba Al

JULAYADEMOSE.. @ Administraion
20

Opérations v
83 opérati ~  Comptes

= 18

@ credits v
[E] Facturation v A7 Votre progression sur la plateforme
[ expons @D v 10/10 actions principales réalisées
£ RaTHS AN

A2 Tableau de bord

Q

) Créer votre premier compte

£ Mes comptes
) Monéauipe
£ Mes bénéficiares

[ Mon dossier

) Créer votre premier utilisateur

) Effectuer votre premier approvisionnnement

() Effectuer votre premier transfert rapide

= Rogles depaloments

© Activib au compte

() Effectuer votre premier transfert groupé

) Effectuer votre premier paiement de facture

7) Effectuer votre premier export comptable

(2)  Créer votre premier modéle d'export

) Julaya

7)  Créer votre premier export programmé

- @D

Raccourcis pour accéder aux
différentes configurations

Cliguer sur chaque étape pour
étre redirigé vers le flux
concerné.



Ajouter un compte 1.2. CONSOLE D’ADMINISTRATION

Cliquer sur « Mes comptes »
pour ajouter, gérer vos comptes 1

@B Wesiey Nguiabi R o
JULAYA DEMO SE... ™ @ > ~ 0.
% ooimoon v Q Rechercher = Fives v S A s Cliquer pour ajouter un compte 2
Label Référence Solde 5] @
2 crédits v
3 Perdiem WAL-Z39S6SESHS (O OFCFA (©) 3 &
[2] Facturation v
) exports = ~ 3 Compte Marketing WAL-TP2AFBND22 [ 70 FCFA (©) 3 ()
@ Administration ~ 5 Compte Frais Généraux WAL-74IMLQYFON @ 44 FCFA 1 ()
A Tableau de bord
JULAYA COLLECTE WAVE SDR WAL-NFJQEDO6NQ @) 10489 FCFA (©) 6 ()
Mes comptes
5} Mon équipe 5 Frais de mission WAL-YRJIDFKATOW @) 181FCFA ® 2 )
28 Mes béndficiaires
B3 Test WAL-YYQO3MZYBH @) OFCFA ® 1 )
[2) mon dossier
3= Régles do paiements 5 Compte Salaire WAL-PBCSKEVULA @) 21105 FCFA 1 (e
(© Activité du compto
£ compte logistique WAL-FRU5L054HB () 2306 FCFA (©) 2 v
J Julaya
£ opération Communication #234 WAL-HX9DNLXZLJ © 500 FCFA 1 A

i * Centre d'aide Elements parpage 20 01 Accéderalapage © Q

@80 wesiey

W JULAYADEMOSE.. ¥ (@ Administration > Ajouter un compte o Q.
88 opérations v
() Paramétrer le compte A
8 cems Y Nom de compte
3 Nommer le compte Bl reemE— DEMO

Nombre de signature(s)

Défl nir le nombre de Slg nature (S) i e Y .z — +v Définissez le nombre de signature(s) nécessaire pour effectuer un transfert d'argent

. . . @ ~
(Cliguer sur le bouton « + » pour gjouter les niveaux r—— @D Jorconnez ves signataies pour adapter votre compte Julaya aux régles de votre entreprise
4 de validation) A
I
S i i =
I

Activer le bouton pour ordonner les signatures - ------------- At _ - _ o

2 Paramétrer le compte v
[ Mon dossier i

2= Régles de paiements

@ Aetivité du compte

5 Cliquer sur « Continuer » ou la touche Entrée de
votre clavier pour modifier les utilisateurs signataires

Ursuiage

.
J Julaya

p



QUJ Julaya

Wesley Nguiabimba _,
JULAYA DEMO SE...

88 opérations v
3 crédits v
(2] Facturation v

® exvors @D

83 Administration A
A2 Tableau de bord
B3 Mes comptes
) Mon équipe
28 Mes bénéficaires
[ Mon dossier

3= Regles de paiements

@ Activité du compte

J Julaya =

(D Administration > Mescomptes >  Ajouter un compte
() Paramétrer le compte

Gérez et ordonnez vos signataires

Assurez vous qu'il y a au moins autant de si que de sig| ires ou un / plusieurs super signataire(s).
Signature #1 @ Ajouter un utilisateur l Q : <
O
Aucun utilisateur assigné
Signature #2

Super Signataire(s)

(® Ajouter un utilisateur l Q ::

Ox

Aucun utilisateur assigné

(® Ajouter un utilisateur l Q ::

12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

(@ Choisissez un utilisateur X

(,\ Jocelyn Kabore > ]

W Ibrahima Wone >
© oumarsow >
@ Amadou WADE >
JK  Jocelyn Kabore )
NG Ndeye Nogaye Gueye >
KL Khalifaly >
¥I  Yassine Imounga >
UM losenh Maliam S



12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

QUJ Julaya

Wesley Nguiabimba

JULAYA DEMO SE...

88 opérations v
) credits v
2] Facturation v

Exports (D

@3 Administration ~
A2 Tableau de bord
B3 Mes comptes
) Mon équipe
23 Mes bénéficlaires
[ Mondossier

Z= Regles de paiements

{2) Administration > Mescomptes >  Ajouter un compte

Signature #1

() socommaon

Signature #2
B

Super Signataire(s)

®

U Julaya =

- @D

CO.

(& Ajouter un utilisateur — o = -

1}

(@ Ajouterun utilisateur QO Rechercher

(@ Ajouterun utilisateur O Rechercher

Super-Signataire ]

ider [P
‘

Ajouter un compte

@ !lnevous reste plus qua entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.
°)

@ Centre d'aide

Confirmer



Modifier un compte

12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

J

p

Julaya

B8 wesley Nguiabimba

KN i AvA DEMOSE.. {2 Administration >  Mes comptes
88 opérations v Q_ Rechercher = Filtres
Label
@) crédits v
4 DeEmo
(2] Facturation v
Perdiem
Exports (D v
€3 Administration A £ compte Marketing
A2 Tableau de bord
7 Compte Frais Généraux
Mes comptes
) Mon équipe ] JULAYA COLLECTE WAVE SDR

28 Mes bénéticaires
5 Frais de mission
B Mondossier
2= Regles de paiements
9 Test

© Aetiité du compte

Compte Salaire
J Julaya

[ compte logistique

2 Cliquer sur le bouton «

v
Référence

WAL-YPAD2NSY2V @)
WAL-Z39S6SESHS @
WAL-TP2AFBND22 @
WAL-741IMLQYFON @
WAL-NFJQEDOENQ (@)
WAL-YRIDFK4TOW @
WAL-YYQO3MZYBH @)
WAL-PBCSKEVULA (@)

WAL-FRU5LO54HB (@)

01

Modifier le compte »

Solde.

OFCFA

OFCFA

70 FCFA

44FCFA

10489 FCFA

181FCFA

OFCFA

21105 FCFA

2306 FCFA

@ Ajouter un compte

8 @
@ 2 (v}
®© 3 (v}
©@ 3 %)
1 %)
©@ s 7]
(O] 2 (o)
®@ 1 g
1 g
@ 2 )
Accéder alapage ¥ Q

Wesley Ngulabimba

JULAYA DEMO SE...
88 opérations v
&) crédits v
@ Facturation v
Exports (D Vv

3 Administration A
A2 Tableau de bord
B3 Mes comptes
& Mon éauipe
83 Mes bénétiiaires
) Mon dossier
Z= Regles de paiements

© Aetivté du compte

J Julaya

* @D

{2 Administration > Mescomptes >  Consulter un compte

= ST
Nom de compte DEMO
Nombre total d'utilisateur(s) 3 utilisateur(s)
Signatures ordonnées 03/11/2023

83 signataires du compte

Paramétres du compte

Renforcez la sécurité de votre compte en définissant un nombre de signatures, ordonnées ou non, pour
faire des paiements.

Tous les signataires

Retrouvez et visualisez tous les signataires de ce compte

Cliquer pour modifier les
parameétres existants

CO.

Iﬁar le compte

Signature(s) obligatoire(s) pour payer

Signatures ordonnées
Ordonnez vos signataires pour adapter votre compte Julaya aux régles de l'entreprise.

Signataire #1
Jocelyn Kabore
'¥  Adaministration
Signataire #2

Bara Ndiaye
Administration



Matrice de signatures 12.CONSOLE D’ADMINISTRATION

{3 Wesley Nguiabimba
UL AVA DEMO SE "N () Administration > Mescomptes > Consulterun compte e Q.
88 opérations v
Informations du compte Modifier le compte
@) crédits v
Nom de compte DEMO
E] Facturation v Nombre total d'utilisateur(s) 3 utilisateur(s)
Signatures ordonnées 03/11/2023
© exports D
£33 Administration ~
83 signataires du compte
A Tableau de bord

2 Signature(s) obligatoire(s) pour payer

aw Renforcez la sécurité de votre compte en définissant un nombre de signatures, ordonnées ou non, pour
““““““““ faire des paiements.
2
= M
@) Mong
Tous les signataires @ sunatsiet
- } ignataire
Z= Regles de paiements Retrouvez et visualisez tous les signataires de ce compte
© Activité du compte ! Jocelyn Kabo
H Administration
) - "
) Julaya @  signataire #2
i Bara Ndiaye
5 & . H Administration
® Centre d'aide |

Lors de I'ajout ou de la modification d’'un compte, la matrice de signatures permet:

- la configuration de plusieurs niveaux de signatures sur la plateforme pour initier, valider et exécuter des
transactions. Cette configuration est une sécurité renforcée pour les opérations et une étape de vérification pour
minimiser les risques d'erreurs ou de fraudes. La matrice de signatures s'applique aussi bien aux transferts
groupés, aux transferts rapides qu’a la facturation.

- Le 1er niveau de signataires initie les transactions.

- Le/les niveaux intermédiaires de signataires vérifient et valident le passage au niveau suivant.

- Le dernier niveau permet I'exécution des transactions

- Le niveau super-signataire permet l'initiation, la validation et I'exécution directe des transactions.

J Julaya

p



Mon équipe 12, CONSOLE D’ADMINISTRATION

Wesley Nguiabimba o
.JULAVADEMOSE... Y. (o)) Adminiawrstion 551 R St

88 Opérations v Q. Rechercher = Filtres ~
772916681
@ credits v BN oishane DiaKHO (@© Document(s) manquant(s) Signataire ® o 1 @ Actif
Facturation v 776299330 » )
] (’\ i (@ Document(s) manquant(s) Administrateur ® 0 2 @ Actif
(& expons D v 777558545 .
Bl cahine Wone (D Document(s) manquant(s) Administrateur ® 0 4 @ Aectif
3 Administration A S
o Oumar SOW © Document(s) manquant(s) Administrateur ® 0 3 @ Actif
A7 Tableau de bord
Mes comptes a kot A @ Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 3 @ Actif
774952579 . =
F—— B iocotyn iabiore (O Document(s) manquant(s) Administrateur ® 0 1 @ Actif
Mon dossier
K] 784735800 .
NG | ey Nogaye Gueye (D Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 2 @ Actif
= Régles de paiements
@ Activité du compte o e © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 3 @ Actif
J) Julaya =
J o 771326926
Bl vessive inounga @ Document(s) manquant(s) Administrateur ©) 0 1 @ Actif
Elements parpage 20 o1 02 > Accéderalapage # Q)

&+ Ajouter un utilisateur x

Numéro de téléphone

‘ _ - - ]
Informations personnelles Terminé
Civilitée
- — —— o = = —

NEOQENS e o - - -
Senegal ~ o]
Prénom

O - o o m o
Utilisateur |

. e

R U —
LDamcn I
Adresse mail

——— —— e = - -
demo@ijulaya.co
ek - =

Date de naissance

= o1/02/2019 v

=

@ Centre d'aide 2/4 Informations complétées Annuler

QUJ Julaya



Mon équipe 12, CONSOLE D’ADMINISTRATION

QUJ Julaya

e * Centre d'aide

2+ Ajouterun

e B

Réle(s) de l'utilisateur Terminé

i ]: _ .
7@ Administratenr )

Peut visualiser I'historique comptable de tous les comptes
attachés a l'entreprise, administrer le service Julaya en
créant des utilisateurs et des bénéficiaires.

Modérateur
Peut créer et modifier des comptes et des cartes, peut créer

et modifier des utilisateurs, peut créer et modifier des

bénéficiaires, peut ajouter et modifier les documents de

Yentreprise. —
Signataire

Peut signer des paiements sur un compte Julaya et

consulter I'istoriques des transactions.

Lecture seule
Peut visualiser I'istorique comptable de tous les comptes
attachés a l'entreprise et faire des export comptables.

Collecteur Wave

3/4 Informations complétées Annuler

Configuration collecteur Wave (optionnel)

&+ Ajouter un utilisateur X

Peut signer des paiements sur un compte Julaya et
consulter I'historiques des transactions.

Lecture seule

Peut visualiser I'historique comptable de tous les comptes.
attachés a l'entreprise et faire des export comptables.

Collecteur Wave ]

Donnez des accés a un utilisateur afin qu'il puisse
déposer de I'argent sur votre compte via Wave. Il n'a pas
acceés aux comptes ni aux fonctionnalités de la
plateforme. Il dispose seulement d'une application afin de
collecter les fonds.

Compte de collecte

JULAYA COLLECTE WAVE SDR v ]

- Utiliser un autre numéro pour la collecte
(facultatif)

Q Centre d'aide 3/4 Informations complétées Annuler




Mon équipe 12, CONSOLE D'ADMINISTRATION

& Ajouter un utilisateur X

Peut signer des paiements sur un compte Julaya et
consulter fhistoriques des transactions.

Lecture seule

Peut visualiser Ihistorique comptable de tous les comptes.
attachés a I'entreprise et faire des export comptables.

Collecteur Wave

Identité de l'utilisateur A compléter (facultatif)

‘Carte d'identite (recto)

~
e
&
Sélectionnez depuis votre ouglissez puis déposez |
ordinateur icl
J
Carte didentite (verso)
~
B <
<
Sélectionnez depuis votre ouglissez puis déposez
ordinateur ici
W

@ Centre d"aide 3/4 Informations complétées Annuler ‘—

&+ Ajouter un utilisateur

£ llnevous reste plus qu entrer votre mot de passe
pour valider fopération en toute sécurité.

Mot de passe

Confirmer

QUJ Julaya



Mise a jour de mon équipe 1.2, CONSOLE D’ADMINISTRATION

Wesley Nouiabimba |, 0 ppaion > mondqupe 2 oy
88 opérations v Q. Rechercher 3= Filtres. v (® Ajouter un utilisateur
©) crédits v o AKHO @ Document(s) manquant(s) Signataire ©) 0 1 @ Actif

(7] Facturation vV (@ 776299330 -
’ Jocalyn Kabore © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 2 Actif
(@) exports D v
777558545 .
™ Ibrahima Wone @ Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 4 Actif
8 Administration A
773514322 © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 3 9 Actif
Oumar SOW
A2 Tableau de bord
St comptes !‘ , Z.?;ﬁ? ﬁms @© Document(s) manquant(s) Administrateur ® ) 3 Actif
& Mon éauipe
774952579 .
28 Mes bénéficiaires I jocelyn Kabore (@ Document(s) manquant(s) Administrateur ® 0 1 Actif
[®) Mon dossier 164735800
a5 NG \deye Nogaye Gueye (@ Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 2 Actif
3= Régles de me
Gl i :Z.::}f&w © Document(s) manquant(s) Administrateur ® o 3 ) Actif
) Julaya =
& 1326926 .
Y1 Vassine Imounga @ Document(s) manquant(s) Administrateur ® 0 1 Actif
i * Centre d'aide Pagelsur3 & —

Lors d’'un changement dans I'entreprise, 'administrateur doit mettre a jour I'équipe dans I'espace Julaya:

- En cas de passation de service, 'administrateur peut détacher, désactiver ou archiver un utilisateur pour lui 6ter
I'accés a un ou plusieurs comptes.

- En cas de passation de service pour un utilisateur administrateur, le prochain administrateur disponible ou le
modérateur peut refléter ce changement en créant un nouveau profil et en lui attribuant le réle désiré.

- En cas de passation de service pour un utilisateur administrateur en I'absence d’'un autre administrateur, le
collaborateur sortant sous la supervision d’'un décideur peut créer le nouveau profil du collaborateur entrant et/ou
modifier les roles des collaborateurs existants. Ensuite, le nouvel administrateur ou modérateur prend en charge la
gestion des acces.

- Lors d’'un changement d’administrateur, le client est invité a soumettre la documentation mise a jour.

J Julaya

p



QUJ Julaya

Wesley Nguiabimba
JULAYA DEMO SE...

88 opérations v
&) crédits v
2 Facturation v
B expors D v

£33 Administration A
A7 Tableau de bord
Mes comptes.

£ Mon équipe

[D) Mon dossier

= Regles

{2 Administration > Mes bénéficiaires.

Q Rechercher

Bénéficiaire

N Ndeye Fatou Diop BARR

TT testtest

AW Amadou WADE

KL KhalifaLy

WN  Wesley Nguiabimba

OH  Olivier Houben

@ Activité du compte

) Julaya =

MS  Mouhamadou Mansour SAMB

Description

JULAYA SN

Julaya

Julaya

Julaya

Country Manager

JULAYA SN

Julaya

Moyen de paiement

Mes bénéficiaires

12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

Date de modification

05/10/2023

05/10/2023

15/05/2023

02/05/2023

10/03/2023

25/05/2022

02/05/2022

N § § §

31/01/2022

Accéderalapage # Q

9

&+ Ajouter un bénéficiaire

Informations sur le bénéficiaire Terminé

Prénom du béné (ciaire Nom du bénéfi

] [ DEMO ]

monbeneficiaire@externe.co ]

[Beneliciaire

Adresse mail (facultatif)

Libellé
[ Entreprise ]

Moyens de paiements A

Aucun compte enregistré
Renseignez des comptes pour payer plus rapidement un

® Ajouter un compte

Moyens de paiements Annuler

Q * Centre d'aide



Mes bénéficiaires 12, CONSOLE D'ADMINISTRATION

&+ Ajouter un bénéficiaire >l
HUHUEIE I WA HE.U

Libellé

Entreprise

Moyens de paiements

Aucun compte enregistré

Renseignez des comptes pour payer plus rapidement un
bénéficiaire p—

[ fill Compte bancaire v |<_

Référence
[ SN1234567890123456789012 }1‘ ‘

aner
e
Q Centre d'aide Moyens de paiements Annuler

&+ Ajouter un bénéficiaire P
Informations sur le bénéficiaire Terminé
Prénom du bénéficiaire Nom du bénéficiaire

Beneficiaire DEMO

Adresse mail (facultatif)

monbeneficiaire@externe.co

Libellé

Entreprise
Moyens de paiements Terminé

Compte
bancaire -

® Ajouter un compte

SN1234567890123456789012 & ]

it ‘

QUJ Julaya



12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

Ajouter une réegle de paiement limite I'exécution de transactions par les signataires.
Une seule régle de paiement par portefeuille est applicable.

Cliquer sur « Reégles de paiements »
pour gérer les régles de paiements

Wesley Nguiabimba

JULAYA DEMO SE.. Q Administration >  Régles de paiements. c O.
88 opertons v Rechercher S Cliquer pour ajouter une regle de paiement 2
©) crédits v Nom et description ds la tégle Comptes. i i Bénéficiaires uniquement
[F] Facturation v

(@ exports D Vv L;IJ i E
=

3 Administration A

A2 Tableau de bord

Mes comptes Bienvenue chez Julaya !
am \ Commencez a découvrir les fonctionnalités de notre plateforme de services dédiés a votre entreprise
on équipe

O than hindiniaingg (® Ajouter une régle de paiements
Q Mon dossier

3= Régles de paiements

© Activité du compte

i, Elements parpage 20 o Accéderalapage ¢ (]

Z= Ajouter une régle de paiements Dol

Parametres de la régle

~— A auels comptes s'appliaue la réale 2.
" Tous les comptes

Le paramétrage fonctionne par exclusion.
3 Pour appliquer la régle sur un compte,

Tous les comptes
désélectionner le nom dans la liste A
A qui s'adresse la régle ?
& To?Js les signataires 2 v
Ajouter un montant maximal de dépenses sans
& approbation ? ~
8 ;:‘;2:: :c(iéquemenl des bénéficiaires ? "

@ * Centre d'aide Annuler

QUJ Julaya
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== Ajouter une régle de paiements C

= A quels comptes s'applique la régle ?
Tous les comptes, sauf (3) : Compte principal, A
Compte Marketing, Compte logistique

Tous les comptes
Sélectionner cette option pour appliquer la régle a tous
les comptes.

Tous les comptes, sauf (3) :

Compte principal, Compte Marketing, Compte lo... A ]4—

Compte Marketing
Perdiem

<&
<
Compte Frais Généraux

JULAYA COLLECTE WAVE SDR
Frais de mission

Test

Compte Salaire
l Compte logisti ::
Opération Communication #234

Compte paie
JULAYA COLLECTE WAVE AE

* Centre d'aide Annuler

Z= Ajouter une régle de paiements Do

- A quels comptes s'applique la régle ?
Tous les comptes, sauf (3) : Compte principal, A
Compte Marketing, Compte logistique

Tous les comptes
Sélectionner cette option pour appliquer la régle a tous
les comptes.

Tous les comptes, sauf (3) :

Compte principal, Compte Marketing, Compte lo... v
Compte principal
S WAL-TD3FCHRAAR

—. Compte Marketing
WAL-TP2AFBND22 @

Compte logistique
8 WAL-FRU5L054HB @

* Centre d'aide Annuler

QUJ Julaya
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Z= Ajouter une régle de paiements G

A qui s'adresse la regle ?
& Tous les signataires, sauf (1) : NDEYE FATOUDIOP A
BARR

Merci de bien vouloir vous assurer que les
utilisateurs sont bien reliés aux comptes sur lesquels
s‘appliquera la régle de paiement.

Tous les signataires
Sélectionner cette option pour appliquer la régle a tous <
les signataires. J

Tous les signataires, sauf (1) :
[ NDEYE FATOU DIOP BARR A ] :

Lou-Hya Gayé Kouka
Souleymane SY

Mamadou Moctar Diallo
Mariama Sonko

Nanah Traware

Bara Ndiaye

Seck Dieng

NDEYE FATOU DIOP BARR :

0 * Centre d'aide Annuler

2= Ajouter une régle de paiements >

=

A qui s'adresse la régle ?
& Tousles signataires, sauf (1) : NDEYE FATOUDIOP A
BARR

Merci de bien vouloir vous assurer que les
() utilisateurs sont bien reliés aux comptes sur lesquels
s'appliquera la régle de paiement.

Tous les signataires
Sélectionner cette option pour appliquer la régle a tous
les signataires.

Tous les signataires, sauf (1)

NDEYE FATOU DIOP BARR v
NDEYE FATOU DIOP BARR
NB 777764449 @

[
»

Ajouter un montant maximal de dépenses sans
& approbation ? v

Annuler

* Centre d'aide

QUJ Julaya
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2=

== Ajouter une régle de paiements

Ajouter un montant maximal de dépenses sans
‘.—_) approbation ?

200000 FCFA dans la limite de 1000000 FCFA par
semaine

Montant maximal de dépenses sans approbation

Limite par transaction unitaire

Dans la limite

[ 200000
Fréquence
] semaine

Limite totale

3 Payer uniquement des bénéficiaires ?
Désactivé

@ Informations générales &
Nom et description de la régle

Annuler

Ht

2

&

12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

Ajouter une régle de paiements D¢

Ajouter un montant maximal de dépenses sans
approbation ?

200000 FCFA dans la limite de 1000000 FCFA par
semaine

Payer uniquement des bénéficiaires ? o~
Désactive

Payer uniquement les bénéficiaires
Autoriser uniquement les paiements vers des
bénéficiaires.

En activant cette option, les personnes qui n'ont pas
été enregistrées sur Julaya en tant que bénéficiaires
P pas recevoir

®

Informations générales v
Nom et description de la régle

Annuler



12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

2= Ajouter une régle de paiements X

A qui s'adresse larégle ?
Tous les signataires, sauf (1) : NDEYE FATOUDIOP v

02

Ajouter un montant maximal de dépenses sans
approbation ? 7
200000 FCFA dans la limite de 1000000 FCFA par
semaine

N

Payer uniquement des bénéficiaires ?
& Désactivé v

@ Informations générales
Nom et description de la régle

Nom de la régle
[ EXEMPLE DE REGLE

@ Centre d'aide Annuler EEVCINEGETETEY

2= Ajouter une régle de paiement

e 1l ne vous reste plus qu‘a entrer votre mot de passe
pour valider l'opération en toute sécurité.
®|
Confirmer

N

Mot de pa

* Centre d'aide

QUJ Julaya
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Modifier une regle de paiement

Wesley Nguiabimba &

JULAYA DEMO SE... {2 Administration > Régles de paiements s o
®
88 opérations v Q_ Rechercher (® Ajouter une régle de paiements
Nom et description de la régle Comptes. Utilisateurs
Crédits v
< EXEMPLE DE REGLE Tous les comptes Tous les signataires 1000000 FCFA © Désactivé 7 ¢
== Dépenses sans approbations sauf (3) @ sauf (1) @ Par semaine Tactve g |«
E] Facturation v

Exports (D)

3 Administration A
A7 Tableau de bord
Mes comptes
&3 Mon équipe
23 Mes bénéficiaires
@ Mon dossier

Regles de paiements

@ Activité du compte

Accéder alapage # Q

EXEMPLE DE REGLE X
Dépenses sans approbations

it

oy ‘;: Modifier I

QUJ Julaya

e .

« Comptes concernés Tous les comptes, sauf (3) : =

L Compte Marketing, Compte ¥

logistique, Compte principal i

= Signataires concernés Tous les signataires, sauf (1) : .

. NDEYE FATOU DIOP BARR .

ormomm e s “ Montant maximal de dépenses 200000 FCFA dans la limite de i
" sans approbation 1000000 FCFA par semaine

* Centre d'aide

Payer uniquement des
. bénéficiaires

© Désactivé

= Supprimer larégledéfinitivements « « = = = o
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Afficher l'activité du compte

Julaya

Activité du compte

Effectuer une recherche

Wesley Nguiabimba
JULAYA DEMO SE...

<

88 opérations v

) crédits v
[2] Facturation v

Exports (D

<

£83 Administration ~
A7 Tableau de bord

Mes comptes

&3 Mon éauipe

£ Mes bénéficiaires

[}

Mon dossier
Z= Régles de paiements

© Activité du compte

{2 Administration | > Activité du compte
Q, Rechercher 3= Filtrer v

Christopher Tony Pierre VEKE a réussi a se connecter

V' 02/11/23- 15:46

4 Fanta Sow a réussi a se connecter
02/11/23 - 15:46

%% ) Wesley Nguiabimba a réussi a se connecter
@ 02/11/23-15:40

Bara Ndiaye a réussi a se connecter
02/11/23 - 15:31

{8 Wesley Nguiabimba a réussi a se connecter
O 021/23-15:25

Bara Ndiaye a réussi a se connecter
02/11/23 - 15:16

Bara Ndiaye a réussi a se connecter

‘a L 02/11/23 - 15:10
®

Q

12.CONSOLE D'ADMINISTRATION

Appliquer un filtre
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GESTION DES RECLAMATIONS

13.



Notre support client 1.3.GESTION DES RECLAMATIONS

2

Assistance via
chatbot disponible
sur la plateforme

I

Assistance vidéo via
Google meet, Teams

J Julaya

p

B

Assistance via email
{) support.ci@julaya.co
{) support.sn@julaya.co

UNE EQUIPE QUALIFIEE
& support.bj@julaya.co

A VOTRE ECOUTE

Un probleme ? Notre équipe sera ravie de vous aider a le résoudre
a tout moment.

—_ Une réponse garantie en moins de 15 minutes.
~ Un probléme pris en charge en moins de 24h !
Des agents disponibles du lundi au samedi de 08h a 18h.

Assistance téléphonique Un chatbot disponible 24/24h - 7/7j.
() +2252522018616
¢ +22177 8016000
[ +229 63 202 222

Avec Julaya, vous allez vivre une EXpérience Client = INCOMPARABLE .
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